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คํานํา 

วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีระนอง เปนหนวยงานหนึ่งในสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา  ท่ีดําเนินการจัดฝกอบรมดานวิชาชีพใหกับประชาชนและนักเรียนใน
ทองถ่ิน  ควบคูไปกับการจัดการเรียนการสอนใหกับนักศึกษา  เพื่อใหการดําเนินการจัดฝกอบรม
ดานวิชาชีพสําเร็จตามท่ีกําหนดและไมสงผลกระทบตอการเรียนการสอนในภาคปกติ  จึงไดบูรณา
การการจัดฝกอบรมวิชาชีพรวมกับการจัดการเรียนการสอน  โดยใหนักศึกษาเขาไปมีสวนรวมใน
การเปนผูชวยครูในการฝกอบรมดานวิชาชีพ  ท้ังนี้ เพื่อใหสอดคลองและเปนไปตามมาตรฐานการ
ประกันคุณภาพภายในสําหรับวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีระนอง  

  สําหรับการจัดทํารายงานวิจัย การฝกอบรมนักศึกษาทําหนาท่ีเปนผูชวยวิทยากรท่ี
ดีและมีประสิทธิภาพในคร้ังนี้  เปนสวนหนึ่งในการพัฒนาคุณภาพนักศึกษาและเพ่ิมประสิทธิภาพ
ในการจัดการฝกอบรมของวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีระนองใหมีประสิทธิภาพ  จึงไดมีการ
พัฒนาคูมือฝกอบรมการเปนผูชวยวิทยากรสําหรับนักศึกษาวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีระนอง
ข้ึน  เพ่ือใชในการฝกอบรมนักศึกษาที่ดีและมีประสิทธิภาพ  โดยมีการทดสอบความเหมาะสมของ
คูมือดังกลาว  ซ่ึงผลจากการวิจัยในคร้ังนี้แสดงถึงความเหมาะสมในการใชคูมือดังกลาวสําหรับ
ฝกอบรมนักศึกษาใหเปนผูชวยวิทยากรที่ดีและมีประสิทธิภาพ  ผูวิจัยหวังวาการจัดทําคูมือในคร้ังนี้
จะเปนประโยชนตอครูและนักศึกษาของวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีระนอง  และวิทยาลัยใน
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  เพื่อพัฒนากระบวนการฝกอบรมดานวิชาชีพใหเกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด  และเปนประโยชนตอผูสนใจในการฝกอบรมท่ีมีคุณภาพที่ดีตอไป  

 

 

        นายสมโพธ วงศพันธุ 

                    ผูวิจัย 

                                                                                                                        มีนาคม  2553  

 
 
 
 



ชื่อเร่ือง  การฝกอบรมนักศึกษาทําหนาท่ีเปนผูชวยวิทยากรท่ีดีและมีประสิทธิภาพ 

ช่ือผูวิจัย  นายสมโพธ  วงศพันธุ 

บทคัดยอ (Abstract) 

การศึกษาประสิทธิภาพของคูมือฝกอบรมการเปนผูชวยวิทยากรสําหรับนักศึกษาวิทยาลัยเกษตรและ
เทคโนโลยีระนอง  มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความเหมาะสมของคูมือฝกอบรมฯ ท่ีไดจัดทําข้ึนเพื่อใชสําหรับเพิ่ม
ศักยภาพของนักศึกษาในการทําหนาท่ีชวยครูและวิทยากร   ใหสามารถดําเนินการจัดฝกอบรมทางดานวิชาชีพ
ใหแกประชาชนและนักเรียนในทองถ่ินไดอยางมีประสิทธิภาพ  ชวยลดภาระของครูและวิทยากรในการจัด
ฝกอบรมและเปนการฝกทักษะใหกับนักศึกษาไดมีความรู ความเขาใจในการจัดฝกอบรมและการดําเนินงานดาน
วิชาชีพในสาขาท่ีศึกษาโดยการปฏิบัติจริง เปนไปตามมาตรฐานท่ี 2 ขอกําหนดท่ี 2.2  จัดกระบวนการเรียนรูท่ี
เนนผูเรียนเปนสําคัญ โดยสงเสริมใหผูเรียนไดพัฒนาตนเองตามธรรมชาติและและเต็มตามศักยภาพ   ซ่ึงจากการ
ดําเนินการฝกอบรมโดยใหนักศึกษามาเปนผูชวยวิทยากรที่ผานมาพบวานักศึกษายังขาดความรูและทักษะในการ
ชวยวิทยากรในการฝกอบรมเทาท่ีควร จึงตองมีการฝกอบรมเพ่ิมความรูในการเปนผูชวยวิทยากร 

ในการวิจัยคร้ังนี้ไดศึกษาขอมูลความพึงพอใจของวิทยากรตอนักศึกษาผูชวยวิทยากรในการใหบริการ
ฝกอบรมวิชาชีพภายใตโครงการฝกอบรมวิชาชีพดานตางๆ ของวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีระนอง ใน
ระหวางเดือนธันวาคม 2552 ถึงเดือนกุมภาพันธ 2553 โดยมีนักศึกษาท่ีเขาฝกอบรมจํานวน 24 คน แบงออกเปน 
2  กลุม ๆ ละ 12 คน  กลุมแรกฝกอบรมตามคูมือท่ีจัดทําข้ึน และกลุมท่ี 2 ฝกอบรมตามคูมือที่จัดทําข้ึนพรอมกับ
การฝกปฏิบัติโดยจําลองสถานการณฝกอบรมใหนักศึกษาไดทดลองปฏิบัติจริง จากนั้นนํานักศึกษาท้ังสองกลุม
ทําหนาท่ีผูชวยวิทยากรและจัดทําแบบสอบถามความคิดเห็นความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของผูชวยวิทยากร 
เพื่อเปรียบเทียบความแตกตางของนักศึกษาทั้งสองกลุม โดยไดขอมูลจากแบบสอบถามจํานวน 51 ตัวอยาง ผล
จากการศึกษาพบวา   คาความพึงพอใจของวิทยากรท่ีใหกับกลุมท่ี 1 มีคาอยูในระหวาง 3.47 ถึง 4.80 คะแนน 
โดยคาเฉล่ีย 4.35 คะแนนและคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน SD เทากับ 0.34   สําหรับกลุมท่ี 2 มีคาอยูในระหวาง 3.80 
ถึง 4.79 คะแนน คาเฉล่ีย 4.43 คะแนนและคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน SD เทากับ 0.30  แสดงใหเห็นวานักศึกษา
สามารถทําหนาท่ีเปนผูชวยวิทยากรไดดีข้ึนหลังผานการฝกอบรมตามคูมือท่ีไดจัดทําข้ึน  จากการทดสอบทาง
สถิติโดยใชคา T-Test พบวา มีคาเทากับ  0.21 ท่ีเช่ือมั่นท่ี 0.05  ซ่ึงมีคา df เทากับ 49  คาจากตาราง T-Test มีคา 
2.405  ซ่ึงไมมีความแตกตางทางสถิติของนักศึกษาท้ังสองกลุม  ซ่ึงแสดงใหเห็นวาคูมือฝกอบรมการเปนผูชวย
วิทยากรสําหรับนักศึกษาวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีระนองมีความเหมาะสมในการนํามาใชฝกอบรม
นักศึกษาในการเปนผูชวยวิทยากรใหมีประสิทธิภาพ  



 

Abstract 
Research Subject  :  The training of students to be good and efficiency assistant trainers. 

Researcher :         Mr.Sompoth  Wongphan 

Research year :       2009 

 The study of the efficiency of the Guide Book of training the students to be good and 
efficiency assistant trainer was studied in the students of Ranong College of  Agriculture and 
Technology.  The purpose of this study was to investigate the efficiency and the suitable of this 
Guide book on developing the students in assisting their instructors and/or the trainers  in 
vocational training.  In the case of taking students to work with teacher as assistant trainer, not 
only helping in  preparing the training, in the same time, students also learned the training process 
and practiced the job in their field, that follow the Quality Assurance in Vocation Education for 
internal assessment on the Standard number 2, requirement section 2.2, which said that the 
learning process have to be the student center.   

In this research, the satisfication of the trainers on the students were investigated during 
November 2009 – February 2010.   24 of students were trained in 2 groups as 1) the first group 
were trained by  the Guide Book in class room training 2) the second group were trained by 
combination of coaching on the Job in setting situation together with the  Guide Book. After that, 
both groups were worked as assistant trainer. The satisfication of the trainers were collected as 51 
questionnaires.   
The Research Result   

1)  The satisfaction of the trainers for the first group with 5 levels of criteria indicating  

quality were 3.47-4.80, mean value was 4.35 and the standard deviation value was 0.34. 

2)  The satisfaction of the trainers for the second group with 5 levels of criteria indicating 

quality were 3.80-4.79, mean value was 4.43 and the standard deviation value was 0.30. 

That mean the students can be improved in working as assistant trainers after being 
trained by this Guide Book.  The statistic test by using T-test, the value is 0.21 compare to the T-
test table at confident 0.05, degree of freedom at 47, the value is 2.405. The testing value is lower 
than the standard value, that means there is no difference in statistic test.   

 



 

โครงการวิจัยการฝกอบรมนักศึกษาทาํหนาท่ีเปนผูชวยวิทยากรท่ีดีและมีประสิทธิภาพ 
บทคัดยอ (Abstract) 

การศึกษาประสิทธิภาพของคูมือฝกอบรมการเปนผูชวยวิทยากรสําหรับนักศึกษาวิทยาลัย
เกษตรและเทคโนโลยีระนอง มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความเหมาะสมของคูมือฝกอบรมฯ ท่ีได
จัดทําข้ึนเพื่อใชสําหรับเพิ่มศักยภาพของนักศึกษาในการทําหนาท่ีชวยครูและวิทยากรใหสามารถ
ดําเนินการจัดฝกอบรมทางดานวิชาชีพใหแกประชาชนและนักเรียนในทองถ่ินไดอยางมี
ประสิทธิภาพ ชวยลดภาระของครูและวิทยากรในการจัดฝกอบรมและเปนการฝกทักษะใหกับ
นักศึกษาไดมีความรู ความเขาใจในการจัดฝกอบรมและการดําเนินงานดานวิชาชีพในสาขาที่ศึกษา
โดยการปฏิบัติจริง เปนไปตามมาตรฐานท่ี 2 ขอกําหนดท่ี 2.2  จัดกระบวนการเรียนรูท่ีเนนผูเรียน
เปนสําคัญ โดยสงเสริมใหผูเรียนไดพัฒนาตนเองตามธรรมชาติและและเต็มตามศักยภาพ   ซ่ึงจาก
การดําเนินการฝกอบรมโดยใหนักศึกษามาเปนผูชวยวิทยากรที่ผานมาพบวานักศึกษายังขาดความรู
และทักษะในการชวยวิทยากรในการฝกอบรมเทาท่ีควร จึงตองมีการฝกอบรมเพิ่มความรูในการ
เปนผูชวยวิทยากร 

ในการวิจัยคร้ังนี้ไดศึกษาขอมูลความพึงพอใจของวิทยากรตอนักศึกษาผูชวยวิทยากรใน
การใหบริการฝกอบรมวิชาชีพภายใตโครงการฝกอบรมวิชาชีพดานตางๆ ของวิทยาลัยเกษตรและ
เทคโนโลยีระนอง ในระหวางเดือนธันวาคม 2552 ถึงเดือนกุมภาพันธ 2553 โดยมีนักศึกษาท่ีเขา
ฝกอบรมจํานวน 24 คน แบงออกเปน 2 กลุมๆ ละ 12 คน  กลุมแรกฝกอบรมตามคูมือท่ีจัดทําข้ึน 
และกลุมท่ี 2 ฝกอบรมตามคูมือท่ีจัดทําข้ึนพรอมกับการฝกปฏิบัติโดยจําลองสถานการณฝกอบรม
ใหนักศึกษาไดทดลองปฏิบัติจริง จากน้ันนํานักศึกษาท้ังสองกลุมทําหนาท่ีผูชวยวิทยากรและจัดทํา
แบบสอบถามความคิดเห็นความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของผูชวยวิทยากร เพื่อเปรียบเทียบความ
แตกตางของนักศึกษาทั้งสองกลุม โดยไดขอมูลจากแบบสอบถามจํานวน 51 ตัวอยาง ผลจาก
การศึกษาพบวา คาความพึงพอใจของวิทยากรที่ใหกับกลุมท่ี 1 มีคาอยูในระหวาง 3.47 ถึง 4.80 
คะแนน โดยคาเฉล่ีย 4.35 คะแนน และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน SD เทากับ 0.34  สําหรับกลุมท่ี 2 มีคา
อยูในระหวาง 3.80 ถึง 4.79 คะแนน คาเฉล่ีย 4.43 คะแนน และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน SD เทากับ 
0.30 แสดงใหเห็นวานักศึกษาสามารถทําหนาท่ีเปนผูชวยวิทยากรไดดีข้ึนหลังผานการฝกอบรมตาม
คูมือท่ีไดจัดทําข้ึน จากการทดสอบทางสถิติโดยใชคา T-Test พบวา มีคาเทากับ  0.21 ท่ีเช่ือม่ันท่ี 
0.05 ซ่ึงมีคา df เทากับ 49  คาจากตาราง T-Test มีคา 2.405  ซ่ึงไมมีความแตกตางทางสถิติของ
นักศึกษาทั้งสองกลุม ซ่ึงแสดงใหเห็นวาคูมือฝกอบรมการเปนผูชวยวิทยากรสําหรับนักศึกษา
วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีระนองมีความเหมาะสมในการนํามาใชฝกอบรมนักศึกษาในการเปน
ผูชวยวิทยากรใหมีประสิทธิภาพ  
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บทที่ 1 
บทนํา 

************************************** 

1.  ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

   จากปญหาวิกฤติเศรษฐกิจของประเทศนับต้ังแตป 2540  เปนตนมา และปญหาวิกฤติ
เศรษฐกิจของประเทศสหรัฐอเมริกา  สงผลใหภาคธุรกิจการสงออกและภาคธุรกิจการทองเท่ียวของ
ประเทศไดรับผลกระทบอยางรุนแรง  ทําใหมีแรงงานตกงานจํานวนมาก นักศึกษาที่จบใหมไมมี
งานทํา  รัฐบาลจึงไดมีนโยบายเรงดวนในการแกไขปญหาการวางงานของประชาชน โดยการจัด
ฝกอบรมวิชาชีพใหกับประชาชนอยางเรงดวน โดยผานโครงการตาง ๆ อาทิ โครงการตนกลาอาชีพ 
โครงการ 108 อาชีพ นอกจากนี้  ยังมีโครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนและนักเรียนใน
ทองถ่ิน  ซ่ึงเปนโครงการภายใตนโยบายของสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  และ
โครงการของหนวยงานตาง ๆ ในจังหวัด ไดแก โครงการฝกอบรมอาชีพเกษตรระยะส้ัน โครงการ
ฝกอบรมอาชีพระยะส้ัน  โครงการอาหารกลางวันแบบยั่งยืน  จึงทําใหหนวยงานในสังกัดของ
สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ท้ังวิทยาลัยเทคนิค  วิทยาลัยการอาชีพ  วิทยาลัยประมง 
และวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีท่ัวประเทศ  ตองทําหนาท่ีในการจัดฝกอบรมวิชาชีพใหกับ
ประชาชนอยางเรงดวน  ตามนโยบายของรัฐบาลดังกลาว 

 วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีระนอง  เปนหนวยงานหนึ่งท่ีตองดําเนินการจัดฝกอบรม
ดานวิชาชีพตามนโยบายท่ีไดรับมอบหมายใหสําเร็จตามวัตถุประสงค  ควบคูไปกับการจัดการเรียน
การสอนใหกับนักเรียน นักศึกษา  ซ่ึงจัดวาเปนภาระงานท่ีมากสําหรับวิทยาลัยท่ีมีขอจํากัดดาน
บุคลากรครูท่ีมีจํานวนนอย  โดยเฉพาะดานวิชาชีพ ซ่ึงมีครูผูสอนไมถึง 10 คน จึงสงผลกระทบตอ
การเรียนการสอนตามปกติของนักศึกษา  ดังนั้นเพื่อใหการดําเนินการจัดฝกอบรมดานวิชาชีพสําเร็จ
ตามท่ีกําหนดและไมสงผลกระทบตอการเรียนการสอนในภาคปกติ  จึงไดบูรณการการจัดฝกอบรม
วิชาชีพรวมกับการจัดการเรียนการสอน  โดยใหนักศึกษาในสาขาวิชาท่ีเรียนและมีความสนใจใน
ดานการฝกอบรมวิชาชีพระยะส้ัน  ทําหนาท่ีเปนผูชวยครูในการฝกอบรมดานวิชาชีพดังกลาว ท้ังนี้ 
เพื่อใหสอดคลองและเปนไปตามมาตรฐานการประกันคุณภาพภายในสําหรับวิทยาลัยเกษตรและ
เทคโนโลยี ในมาตรฐานท่ี 2 หลักสูตรการจัดการเรียนการสอน ขอกําหนดท่ี 2.2  สถานศึกษาควร
พัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน โดยจัดกระบวนการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ 
โดยสงเสริมใหผูเรียนไดพัฒนาตนเองตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ  เปนการสรางภาวะผูนํา
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 อยางไรก็ตาม  ในเบ้ืองตนนักศึกษาท่ีทําหนาท่ีผูชวยวิทยากร ยังขาดความรูความเขาใจใน
การเปนผูชวยวิทยากรที่ดี   สงผลใหการชวยเหลือครูในการจัดฝกอบรมยังขาดประสิทธิภาพ  โดย
ปญหาสวนใหญจากการสอบถามความพึงพอใจตอนักศึกษาที่ทําหนาท่ีเปนผูชวยวิทยากร  ไดแก 
การไมรูบทบาทหนาท่ีของการเปนผูชวยวิทยากร  การขาดความรูในงานท่ีทํา  การไมกลาแสดงออก 
การขาดจิตบริการ  การไมตรงตอเวลาเปนตน และครูท่ีทําหนาท่ีวิทยากรฝกอบรมสวนใหญตองการ
ใหมีการจัดฝกอบรมการเปนผูชวยวิทยากรใหกับนักศึกษา เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการชวยงาน
ฝกอบรม  และชวยลดภาระของครูในการเตรียมงานในระหวางข้ันตอนระหวางการฝกอบรมและ
เม่ือเสร็จส้ินการฝกอบรม  ดังนั้นจึงไดจัดทําโครงการวิจัยการฝกอบรมนักศึกษาทําหนาท่ีเปนผูชวย
วิทยากรที่ดีและมีประสิทธิภาพ  เพื่อพัฒนาคุณภาพนักศึกษาใหเปนผูชวยวิทยากรตามเปาหมายท่ี
ตองการ  โดยในการวิจัยคร้ังนี้  ผูวิจัยไดจัดทําคูมือฝกอบรมการเปนผูชวยวิทยากรสําหรับนักศึกษา
วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีระนองขึ้น  เพื่อใชในการฝกอบรมนักศึกษาใหเปนผูชวยวิทยากร 
และทดสอบความเหมาะสมของคูมือดังกลาว  

การวิจัยคร้ังนี้   มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาความเหมาะสมของคูมือฝกอบรมฯที่ไดจัดทําข้ึน
โดยมีการศึกษาเปรียบเทียบการเปนผูชวยวิทยากรของนักศึกษาท่ีผานการฝกอบรมโดยใชคูมือการ
ฝกอบรมฯ ดังกลาว  กับนักศึกษาท่ีผานการฝกอบรมโดยใชคูมือการฝกอบรมควบคูกับการฝก
ปฏิบัติในสถานการณจําลอง  เพื่อนําคูมือการฝกอบรมน้ี ไปใชในการฝกอบรมนักศึกษาในการทํา
หนาท่ีผูชวยครูและวิทยากรใหสามารถดําเนินการจัดฝกอบรมทางดานวิชาชีพใหแกประชาชนและ
นักเรียนในทองถ่ินไดอยางมีประสิทธิภาพ  ชวยลดภาระของครูและวิทยากรในการจัดฝกอบรมและ
ยังเปนการเสริมสรางความรู  ความเขาใจในการจัดฝกอบรม  และการดําเนินงานดานวิชาชีพโดย
การปฏิบัติจริงใหกับนักศึกษา  และเพื่อนําไปสูการพัฒนาหลักสูตการเรียนการสอนของวิทยาลัย
เกษตรและเทคโนโลยีระนอง  รวมท้ังวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีแหงอ่ืน ๆ ท่ีสนใจจะพัฒนา
นักศึกษาในการเปนผูชวยวิทยากรตอไปในอนาคต  
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2.  วัตถุประสงค 

2.1 เพ่ือทดสอบความเหมาะสมของคูมือฝกอบรมการเปนผูชวยวิทยากรสําหรับนักศึกษา
วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีระนอง 

2.2  เพื่อเสริมสรางความรูและทักษะในการเปนผูชวยวิทยากรในการฝกอบรมวิชาชีพ
สําหรับนักศึกษาวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีระนอง 

 2.3. เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดฝกอบรมของครูวิทยากร โดยการลดภาระในข้ันตอน
การฝกอบรม  

3.  เปาหมาย    

นักศึกษาระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพและประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง  ในสาขาวิชา
ตาง ๆ  ของวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีระนองท่ีสนใจในการเปนผูชวยวิทยากร   

4.  ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

 4.1 คูมือฝกอบรมการเปนผูชวยวิทยากรสําหรับนักศึกษาวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี
ระนอง  ท่ีมีความเหมาะสมในการสอนนักศึกษาใหเปนผูชวยวิทยากรที่มีคุณภาพ 

4.2  การพัฒนาคุณภาพของนักศึกษาใหมีประสิทธิภาพ  ชวยเพิ่มความรูและทักษะในการ
ประกอบอาชีพของนักศึกษา  

 4.3 การพัฒนาทักษะในการจัดการฝกอบรมและการเปนผูชวยวิทยากรที่ดี  สรางบุคลิกภาพ
และความเปนผูนําของนักศึกษาและเปนทางเลือกในการประกอบอาชีพในอนาคต  

 4.4 การจัดฝกอบรมดานวิชาชีพใหกับประชาชนและนักเรียนของวิทยาลัยเกษตรและ
เทคโนโลยีระนองท่ีมีประสิทธิภาพ  ชวยลดภาระของครูวิทยากรในการดูแลรับผิดชอบงาน
ฝกอบรม  และเปนการบูรณการเรียน การสอน โดยใหนักศึกษาไดนําความรูจากการเรียนในช้ัน
เรียนมาปฏิบัติจริงตามความสนใจและตามศักยภาพของนักศึกษา 

5.  สมมติฐานการวิจัย (Research  Hypothesis ) 

คูมือฝกอบรมการเปนผูชวยวิทยากรสําหรับนักศึกษาวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีระนอง 
ท่ีมีประสิทธิภาพและมีความเหมาะสม  สามารถนําไปใชจัดฝกอบรมนักศึกษาใหเปนผูชวยวิทยากร
ไดดีไมแตกตางจากการฝกอบรมและปฏิบัติจริงจากสถานการณจําลอง ” 
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6.  ขอบเขตการวิจัย 

6.1 ขอบเขตดานเนื้อหา  

      ในการวิจัยคร้ังนี้ดําเนินการศึกษาเฉพาะในดานการพัฒนาคุณภาพของนักศึกษาวิทยาลัย
เกษตรและเทคโนโลยีระนอง ในการเปนผูชวยวิทยากรในการจัดฝกอบรมดานวิชาชีพแกประชาชน
และนักเรียน 

6.2  ขอบเขตดานประชากร 

  นักศึกษาวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีระนองท่ีสนใจเปนผูชวยวิทยากรในทุกชัน้ป 

         6.3  ขอบเขตดานเวลา 
                ระยะเวลาดําเนินการ  พฤศจิกายน 2552 – มีนาคม 2553 

7.  กรอบแนวคิดในการวิจัย 

การพัฒนาใหความรูนักศึกษาที่ทําหนาท่ีเปนผูชวยวิทยากรตามคูมือการเปนผูชวยวิทยากร
สําหรับนักศึกษาวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีระนอง  เปนปจจัยสําคัญในการจัดฝกอบรมดาน
วิชาชีพใหมีประสิทธิภาพ  ชวยแบงเบาภาระในการจัดฝกอบรมของครูวิทยากรและเพิ่มความรูและ
ทักษะทางวิชาชีพใหกับนักศึกษา  

 
 

 
 

 
 
 
 

8.  ขอจํากัดการวิจัย 

ในการทําการวิจัยในคร้ังนี้ มีขอจํากัดในดานตาง ๆ ตอไปน้ี  

8.1 เนื่องจากนักศึกษาท่ีเปนผูชวยวิทยากรตองเรียนตามปฏิทินการศึกษาท่ีกําหนด  จึงไม
สามารถมาทําหนาท่ีเปนผูชวยวิทยากรไดตามกิจกรรมการฝกอบรมท่ีจัดข้ึน   

3. 

ความรูเก่ียวกับการเปนผูชวยวิทยากรท่ีด ี
บุคลิกภาพของนักศึกษา 
ความรูในดานการฝกอบรมของ
นักศึกษา 
บทบาทหนาท่ีในการเปนผูชวย
วิทยากร  

 
ประสิทธิภาพในการฝกอบรมวิชาชพี 
ความพึงพอใจของครูวิทยากรในการทํา
หนาท่ีเปนผูชวยวิทยากรของนักศึกษา 
 

1. 
2. 
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8.2  การจัดฝกอบรมไมมีกําหนดชัดเจน  ทําใหไมสามารถกําหนดกลุมนักศึกษาท่ีทําหนาท่ี
ผูชวยวิทยากรไดชัดเจน 

8.3  การจัดฝกอบรมวิชาชีพมีความหลายหลายในหลายสาขางาน  ในขณะท่ีมีนักศึกษาท่ี
สนใจและเขารับการฝกอบรมมีจํากัด  ในการจัดฝกอบรมวิชาชีพบางเร่ืองท่ีจัดข้ึนจึงไมมีนักศึกษาท่ี
ผานการฝกเขารวมกิจกรรมดังกลาว    

8.4  ระยะเวลาการดําเนินการวิจัยท่ีคอนขางส้ัน  จึงอาจมีผลตอการวัดความเหมาะสมของ
คูมือการฝกอบรมการเปนผูชวยวิทยากรสําหรับนักศึกษาวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีระนอง 

9.  นิยามศัพทเฉพาะ 

 ครูวิทยากร หมายถึง ครูผูสอนในวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีระนองที่ มีหนาท่ี
รับผิดชอบในการเปนวิทยากรฝกอบรมดานวิชาชีพแกประชาชนและนักเรียน   

ผูชวยวิทยากร หมายถึง นักศึกษาระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพและระดับประกาศ
วิชาชีพชั้นสูงของวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีระนอง ท่ีทําหนาท่ีผูชวยวิทยากรในการจัด
ฝกอบรมวิชาชีพ   

คูมือฝกอบรมการเปนผูชวยวิทยากรสําหรับนักศึกษาวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีระนอง 
หมายถึง เอกสารการฝกอบรมใหความรูเกี่ยวกับการเปนวิทยากรและผูชวยวิทยากรที่จัดทําข้ึน
สําหรับฝกอบรมนักศึกษาเพื่อใหมีความรูในการเปนผูชวยวิทยากรที่ดีและมีประสิทธิภาพ 
 มาตรฐานการประกันคุณภาพภายในสําหรับวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี เปนมาตรฐาน
การอาชีวศึกษา ท่ีกระทรวงศึกษาธิการประกาศใช เม่ือวันท่ี 30 มกราคม 2549 เพื่อใชเปนแนวทาง
ในการจัดอาชีวศึกษาในสถานศึกษาใหเกิดคุณภาพ  และใชกํากับติดตาม ตรวจสอบการดําเนินงาน
รวมท้ังประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาประกอบดวย 7 มาตรฐาน 45 ตัวบงช้ี  
 การฝกอบรมผูชวยวิทยากร หมายถึง การจัดการเรียนการสอนนักศึกษาวิทยาลัยเกษตรและ
เทคโนโลยีระนองตามคูมือการฝกอบรมฯ 
 การฝกอบรมผูชวยวิทยากรจากสถานการณจําลอง หมายถึง  การจัดการเรียนการสอน
นักศึกษาวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีระนองตามคูมือการฝกอบรมฯ  และจัดใหมีการปฏิบัติจริง
โดยมีการจําลองสถานการณการฝกอบรมข้ึนเพื่อใหนักศึกษามีทักษะในการปฏิบัติงานเปนผูชวย
วิทยากรท่ีมีประสิทธิภาพ 
 

********************** 



บทที่  2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

************************************** 

 แนวคิดในการจัดการฝกอบรมผูชวยวิทยากรสําหรับนักศึกษาวิทยาลัยเกษตรและ
เทคโนโลยีระนอง ซ่ึงมีการจัดการศึกษาดานวิชาชีพในสาขาวิชาตาง ๆ ใหกับนักศึกษา แตการนํา
ความรูจากการศึกษามาใชในการทําหนาท่ีเปนผูชวยวิทยากรนั้น  ทางวิทยาลัยเกษตรและ
เทคโนโลยีระนองไมมีหลักสูตรการสอนเก่ียวกับการเปนวิทยากรรองรับในการอบรมนักศึกษา ดวย
เหตุผลดังกลาว  ผูวิจัยจึงไดจัดทําเอกสารคูมือฝกอบรมผูชวยวิทยากรสําหรับนักศึกษาวิทยาลัย
เกษตรและเทคโนโลยีระนองขึ้น โดยไดมีการรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับแนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวของ
กับกระบวนการจัดฝกอบรมการเปนวิทยากร มาใชเปนแนวทางในการจัดทําคูมือดังกลาว โดยมีการ
รวบรวมแนวคิดทฤษฎีและขอมูลตาง ๆ  ดังตอไปนี้ 

 1.  แนวคิดและทฤษฎีเกีย่วกบัการฝกอบรม 
 2.  แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการเปนผูชวยวิทยากร 
  2.1  หลักการ จุดมุงหมาย และคุณลักษณะจรรยาบรรณของการเปนผูชวยวิทยากร 
  2.2  การเตรียมตัว และการสรางบุคลิกภาพสําหรับการเปนผูชวยวิทยากร 
  2.3  เทคนิคการพูดตอหนาสาธารณะชน 
 3.  แนวคิดเกี่ยวกับการนําเสนอในการสงเสริมเผยแพรใหความรูกับผูเขารับการฝกอบรม
 4.  แนวคิดเกี่ยวกับการใชส่ือทัศนูปกรณสําหรับการฝกอบรม 

1.  แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการฝกอบรม 
 1.1  ความหมายของการฝกอบรม 

       มีผูใหคํานยิามความหมายของการฝกอบรมไวอยางมากมาย ข้ึนอยูกับวา ตองการมอง
การฝกอบรมตามแนวคิด (Approach) ใด เชน  

                      เม่ือมองการฝกอบรมในฐานะท่ีเปนแนวทางในการพัฒนาขาราชการตามนโยบายของ
รัฐ การฝกอบรม จะหมายถึง “กระบวนการตาง ๆ ท่ีใชเพื่อชวยใหขาราชการมีความรู ทักษะและ
ทัศนคติท่ีจําเปนในการปฏิบัติงานในหนาท่ี และเพื่อใหเกิดความรวมมือกันระหวางขาราชการใน
การปฏิบัติงานรวมกันในองคการ”  หรือ  
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  การฝกอบรม คือ กิจกรรมการเรียนรูท้ังชนิดมีแบบแผนและไมมีแบบแผน โดยมี
จุดประสงคเพื่อเพ่ิมพูนความรู หรือทักษะท่ีตอบสนองความตองการเฉพาะอยาง 
  การฝกอบรม คือ "การถายทอดความรูเพื่อเพิ่มพูนทักษะ ความชํานาญ ความสามารถ 
และทัศนคติในทางที่ถูกท่ีควร เพื่อชวยใหการปฏิบัติงานและภาระหนาท่ีตาง ๆ ในปจจุบันและ
อนาคตเปนไปอยางมีประสิทธิภาพมากข้ึน และไมวาการฝกอบรม จะมีข้ึนท่ีใดก็ตามวัตถุประสงค
ก็คือ เปนการเพิ่มขีดความสามารถในการปฏิบัติงาน  หรือเพิ่มขีดความสามารถในการจัดรูปของ
องคการ"  
  ในระยะหลัง การฝกอบรมจะถูกมองในเชิงของกระบวนการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม
อันสืบเนื่องมาจากเรียนรู การฝกอบรม จึงหมายถึง " กระบวนการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมอยางมี
ระบบ เพ่ือใหบุคคลมีความรู ความเขาใจ มีความสามารถท่ีจําเปน และมีทัศนคติท่ีดีสําหรับการ
ปฏิบัติงานอยางใดอยางหนึ่งของหนวยงานหรือองคการนั้น " และ 
  การฝกอบรม คือ "กระบวนการในอันท่ีจะทําใหผูเขารับการฝกอบรมเกิดความรู ความ
เขาใจ ทัศนคติ และความชํานาญ ในเร่ืองหน่ึงเร่ืองใด และเปล่ียนพฤติกรรมไปตามวัตถุประสงคท่ี
กําหนดไว"   (ท่ีมา : http://www.tu.ac.th) 
  การฝกอบรม คือ การถายทอดความรูเพื่อเพ่ิมพูนทักษะ ความชํานาญ ความสามารถ 
และทัศนคติในทางท่ีถูกท่ีควร เพื่อชวยใหการปฏิบัติงานและภาระหนาท่ีตาง ๆ ในปจจุบันและ
อนาคตเปนไปอยางมีประสิทธิภาพมากข้ึน และไมวาการฝกอบรม จะมีข้ึนท่ีใดก็ตาม วัตถุประสงค
ก็คือ เปนการเพิ่มขีดความสามารถในการปฏิบัติงาน หรือเพิ่มขีดความสามารถในการจัดรูปแบบ
ขององคการ  (อางถึง:  การฝกอบรมหลักสูตรเจาหนาท่ีฝกอบรม, 2520)  
  การฝกอบรม คือ กระบวนการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมอยางมีระบบ เพื่อใหบุคคลมี
ความรู ความเขาใจ มีความสามารถท่ีจําเปน และมีทัศนคติท่ีดีสําหรับการปฏิบัติงานอยางใดอยาง
หนึ่งของหนวยงานหรือองคการนั้น (หลักสูตรความรูพื้นฐานดานการฝกอบรม, 2530)  
  การฝกอบรม คือ กระบวนการในอันท่ีจะทําใหผูเขารับการฝกอบรมเกิดความรู ความ
เขาใจ ทัศนคติ และความชํานาญ ในเรื่องหนึ่งเร่ืองใด และเปล่ียนพฤติกรรมไปตามวัตถุประสงคท่ี
กําหนดไว (การฝกอบรมหลักสูตรความรูพื้นฐานดานการฝกอบรม, 2533) 
  สวนวิจิตตา  อําไพจิต กลาวถึงการฝกอบรมวา คือ กระบวนการเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมอยางมีระบบ  เพื่อพัฒนาทักษะ ความชํานาญ ความสามารถ และทัศนคติ  ใหไปตาม
วัตถุประสงคท่ีกําหนดไว เพื่อชวยใหการปฏิบัติงานและภาระหนาท่ีตาง ๆ ในปจจุบันและอนาคต
เปนไปอยางมีประสิทธิภาพมากข้ึน  (วิจิตตา  อําไพจิตต, 2550) 
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  ทวีป  อภิสิทธ์ิ ไดกลาวถึงขอบขายของความหมายการฝกอบรมวา เกี่ยวของกับ
คําศัพทอยู 3 คํา คือคําวา การศึกษา การพัฒนา และการฝกอบรม ซ่ึงมีความหมายใกลเคียงกัน แตมี
ขอบขายของความหมายท่ีแคบกวางตางกัน ซ่ึงคําวา การศึกษา (Education) มีความหมายวา การทํา
ใหคนมีความรู ซ่ึงจะมีความหมายกวางมาก คือ ไมวาอะไรก็ตามท่ีทําใหคนมีความรู ไมวาจะเปน
ทางลบหรือทางบวกก็อยูในความหมายของคําวาการศึกษาท้ังส้ิน 
  คําวาการพัฒนา (Development) นั้น มีความหมายวา การทําใหคนเจริญงอกงาม มี
ความหมายวาอะไรก็ตามท่ีสามารถทําใหคนเจริญกาวหนาดีข้ึนกวาเดิม  
  สวนความหมายของคําวา การฝกอบรม (Training) นั้น มีความหมายวา การทําใหคน
เหมาะสมกับงาน ตําแหนงหนาท่ี หรือเหมาะสมกับอาชีพนั้น ๆ  
  ดังนั้นการฝกอบรมตามความหมายของ ทวีป อภิสิทธ์ิ จึงเปนเร่ืองเฉพาะแคบลงมาอีก 
คือจะมีจุดมุงหมายเฉพาะเจาะจงลงไปเปนเร่ืองๆ และสวนใหญจะเปนเร่ืองของการเตรียมหรือฝก
คนท่ีจะเขาทํางานหรือกําลังทํางานใหสามารถทํางานไดอยางเหมาะสม (ทวีป  อภิสิทธ์ิ, 2551, หนา 
3-4) 
  วิจิตร อาวะกุล (2537) กลาววา การฝกอบรมเปนกระบวนการท่ีชวยเพิ่มพูนความถนัด 
ความรูทางธรรมชาติ  ทักษะ หรือความชํานาญ ความสามารถของบุคคลใหมีเทคนิควิชาการ ในการ
ทํางาน เพื่อใหบุคลากรเกิดพฤติกรรมใหม หรือเพื่อใหเกิดทักษะในการทํางานอยางใดอยางหนึ่ง 
หรืออีกนัยหนึ่ง การฝกอบรม หมายถึง การพัฒนาหรือฝกฝนอบรมบุคคลใหเหมาะสมหรือเขากับ
งานหรือการทํางาน 

  พงศ หรดาล (2539)  ไดกลาววา การฝกอบรมเปนกิจกรรมการเรียนรูเฉพาะบุคคล
เพ่ือท่ีจะปรับปรุงและเพิ่มพูนความรู (knowledge) ทักษะ (skill) และทัศนคติ (attitude) อัน
เหมาะสม จนกอใหเกิดความเปล่ียนแปลงในพฤติกรรมและทัศนคติตอการปฏิบัติงานในหนาท่ี            
ใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

  จากการที่มีนักวิชาการไดใหความหมายของการฝกอบรมไวหลากหลายน้ัน สรุปไดวา 
การฝกอบรม หมายถึง กิจกรรมการเรียนรูเฉพาะบุคคลท่ีมุงเนนกระบวนการเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมอยางมีระบบ เพื่อพัฒนาทักษะ ความชํานาญ ความสามารถ และทัศนคติของบุคคล ใหไป
ตามวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว เพื่อชวยใหการปฏิบัติงานและภาระหนาท่ีตางๆ ในปจจุบันและ
อนาคตเปนไปอยางมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

 1.2  ความสําคัญของการฝกอบรม 
  วิจิตร   อาวะกุล  (2537, หนา 63-64) ไดกลาววา ความจําเปนในการฝกอบรม หมายถึง 
ปญหาอุปสรรค ขอขัดของใด ๆ เร่ืองใดเร่ืองหนึ่งในการทํางาน เชน ความรูไมพอ ขาดความเขาใจ 
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  K = knowledge (ความรู)   ขาดความรูหรือความรูไมพอสําหรับการปฏิบัติงานท่ีไดรับ
มอบหมาย 
  A = attitude (ทัศนคติ) ขาดทาทีความรูสึกท่ีดีตองานท่ีทํา ความรัก การทุมเทและไมมี
อุดมการณ 
  P =   practice (การฝกปฏิบัติ) การปฏิบัติท่ีไมถูกตองและขาดหลักวิธีการทํางานท่ี
ถูกตอง 
  S = skill (ทักษะ) ทักษะไมพอเนื่องจากฝกฝนมานอย ตองฝกอบรมเพ่ิมเติม 
  I = interest (ความสนใจ) เนื่องจากขาดการจูงใจท่ีดีและเหมาะสม 
  U = understanding (ความเขาใจ) ขาดความเขาใจในวิธีการทํางานตางๆ ทําใหไดงาน
ไมสมบูรณ 
  การฝกอบรมจึงตองทําการเปล่ียนแปลง เพ่ิมพูนส่ิงดังกลาวขางตนในตัวบุคคล   อาจ
แยกอบรมเฉพาะดานทัศนคติ (Attitude) หรือ ดานทักษะ (Skill) หรือดานความเขาใจ 
(Understanding) ตามความจําเปน 
  การฝกอบรมเปนแนวทางที่สําคัญท่ีจะทําใหพนักงานมีคุณภาพ ทันตอการ
เปล่ียนแปลงเพราะการฝกอบรมชวยให ผูเขารับการฝกอบรมมีความรูใหม ๆ มีทักษะเพิ่มข้ึน และมี
ทัศนคติท่ีดีซ่ึงการฝกอบรมเปนการผสมผสานระหวางขอมูลขาวสารใหม ๆ และประสบการณ ทํา
ใหเกิดแนวทางการปรับเปล่ียนพฤติกรรมท่ีกอใหเกิดประโยชนสูงสุดตอองคการ และทําให
พนักงานมีโอกาสเปล่ียนแปลงและพัฒนาตนเอง พนักงานทั้งหมดขององคการจําเปนตองไดรับการ
ฝกอบรม เพราะองคการมีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลา ท้ังทางดานเทคโนโลยี ความรูใหม ๆ และ
ผูคนที่เปล่ียนแปลงไป ดังนั้นผูบริหารจําเปนตองแสวงหาความรูเพื่อกอใหเกิดทัศนคติท่ีดีใหทันตอ
การเปล่ียนแปลง โดยตองตระหนักวาทุกคนในองคกรตองไดรับการฝกอบรม การฝกอบรมตองทํา
เปนข้ันตอน อยางเปนระบบ มีการประสานความรวมมือจากฝายตาง ๆ ในองคกร ตลอดจนถึงการ
วางรูปแบบการเรียนรู การสรางหลักสูตรเพ่ือใหทันกับการเปล่ียนแปลงในดานตาง ๆ ในการทําให
องคกรมีประสิทธิภาพสูงสุด  การจัดอบรมจึงมีความสําคัญสรุปเปนขอไดดังนี้ 
  1.  เพื่อความอยูรอดขององคการ 
  2.  เพื่อสรางความเจริญเติบโตใหกับองคการ 
  3.  เพื่อใหความรู ความเขาใจและทักษะในการทํางานแกพนักงานใหม 
  4.  ชวยใหพนักงานสามารถทํางานกับเทคโนโลยีสมัยใหมได 
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  5.  เปนการกระตุนใหพนักงานมีความกระตือรือรนในการทํางานมากข้ึน 
  6.  เพ่ือเตรียมความพรอมในการทํางาน หรือการทํางานในระดับท่ีสูงข้ึน หรือมีการ
เปล่ียนแปลงหนาท่ีในการทํางาน 
  การจัดอบรมชวยนําพาองคการสูเปาหมายตามท่ีกําหนดไว ชวยทําใหพนักงานมี
ทักษะและความสามารถในการทํางานอยางมีประสิทธิภาพ ชวยสรางองคการใหมีการฝกฝนและ
กระตุน  จูงใจพนักงานอยางดีพอ ชวยเพิ่มความพึงพอใจในงานและความสําเร็จในชีวิตของ
พนักงาน ชวยพัฒนาและธํารงรักษาคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานใหสอดคลองตอความ
ตองการขององคการ ชวยส่ือวิสัยทัศน นโยบายและกลยุทธสูพนักงาน ชวยธํารงรักษาพฤติกรรม
พนักงานใหมีจริยธรรมและความรับผิดชอบทางสังคม กอใหเกิดการเปล่ียนแปลงในการจัดการ 
  การฝกอบรมมีลักษณะดังนี้คือ 
  1.  เปนกระบวนการ (process) อยางหน่ึงในการพัฒนาองคการ โดยอาศัยการ
ดําเนินการอยางเปนข้ันตอน มีการวางแผนที่ดี และเปนการกระทําท่ีตอเน่ืองกันไปโดยไมหยุดยั้ง  
  2.  การกระทําท้ังหมดก็มุงท่ีจะเปล่ียนพฤติกรรม 3 ดาน คือ  
   2.1  เพิ่มพูนความรู (knowledges) เนื่องจากความกาวหนาอยางรวดเร็วของ
วิทยาการในปจจุบัน กอใหเกิดความจําเปนท่ีทุกคนตองขวนขวายหาความรูเพิ่มเติมใหทันตอ
เหตุการณ ท่ีเปล่ียนแปลงเพ่ือประโยชนในการปฏิบัติงานใหบังเกิดประสิทธิผลข้ึน  
   2.2  เพิ่มพูนทักษะ (skills) หรือความชํานาญเพ่ือบรรเทา การสูญเสียอันเกิดจาก
การทํางานโดยขาดทักษะและประสบการณ  
   2.3  เปล่ียนแปลงทัศนคติ (attitudes) เพื่อใหเกิดความคิดอานใหม ๆ เปล่ียนแปลง
ความเช่ือเกา ๆ ท่ีลาสมัยและเส่ือมถอย เพื่อไหเกิดทัศนคติใหมท่ีมีประโยชนตามความประสงคของ
หนวยงาน ตลอดจนพัฒนาพฤติกรรมนิสัยใหมีการกระทําท่ีเหมาะสมถูกตองตามแบบแผนยิ่งข้ึน  
  3.  เปนกระบวนการท่ีจะชวยเพิ่มพูนความสามารถ (ability) ประสิทธิภาพ (efficiency) 
ของบุคคล อันจะกอใหเกิดประสิทธิผล (effectiveness) ตอหนวยงานเปนสําคัญ (ความหมายของ
การฝกอบรม, ออนไลน, 2553) 
 

 1.3  ปญหาท่ัวไปท่ีเกิดขึ้นในการจัดฝกอบรบ 
   1.3.1  ความรูท่ีไดรับจากการฝกอบรมไมตรงกับวัตถุประสงคในการจัด 
   1.3.2  ผูเขารับการฝกอบรมไดรับความรู และทักษะตามที่ตองการหรือไม 
   1.3.3  ความพึงพอใจตอบรรยากาศการฝกอบรม ความนาสนใจ  
   1.3.4  ความประทับใจในจัดฝกอบรม 
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   1.3.5  ความสะดวกสบายในระหวางการฝกอบรม 
   1.3.6  วิทยากรและคณะผูจัดฝกอบรม 
   1.3.7  สถานท่ี 
   1.3.8  ระยะเวลาที่ดําเนินการ 
   1.3.9  เทคนิคในการจัดฝกอบรม 
   1.3.10  ส่ือท่ีใชประกอบการฝกอบรม (ประหยัด  รอดโพธ์ิทอง) 

2.  แนวคิดเกี่ยวกับการเปนผูชวยวิทยากร 
 2.1  ความหมาย และความสําคัญของการเปนผูชวยวิทยากร 
         นิยามและความหมายของวิทยากร 
   วิทยากร หมายถึง ผูท่ีมีความรู ความสามารถท่ีจะทําใหผูเขารับการฝกอบรมเกิด
ความรู ความเขาใจ เกิดทักษะ เกิดทัศนคติท่ีดีเกี่ยวกับเร่ืองท่ีอบรม จนกระท่ังผูเขารับการฝกอบรม
เกิดการเรียนรูและสามารถจุดประกายความคิด เกิดการเปล่ียนแปลงทัศนคติหรือพฤติกรรมไปตาม
วัตถุประสงคท่ีวิทยากรและผูจัดการฝกอบรมต้ังไว 
  สมชาติ กิจยรรยง (2545, หนา 38) กลาววา  วิทยากรจะตองมีความรูความสามารถ      
3  ดาน ดานแรก คือ มีความรู ความชํานาญเฉพาะดาน เชน มีความรูหรือประสบการณในเร่ือง
เนื้อหาที่จะนําเสนอหรือสอน  ดานท่ีสอง คือ มีความสามารถในการถายทอด สามารถใชเทคนิคการ
ฝกอบรมแบบผสมผสานไดเปนอยางดี  และดานท่ีสาม คือ มีความเขาใจในการเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมบุคคล ซ่ึงคนเปรียบเหมือนบัวส่ีเหลา คือ บัวโผลพนน้ํา รับอะไรไดเร็ว สติปญญาดี บัว
ปร่ิมน้ํา สติปญญาปานกลาง ขยัน แตตองทดสอบความเขาใจ บัวใตน้ํา คือ ตองสอนซํ้า และ
ทบทวนบอย ๆ และบัวใตดิน คือ ผูท่ีสอนยาก รับอะไรไดยาก 
  ออม ประนอม (2543, หนา 71) ไดกลาวถึงการเปนวิทยากรที่ดีจะตองมีความรู
ความสามารถ และมีความเขาใจในดานตาง ๆ ดังนี้ 
  1.  วิทยากรที่ดี จะตองมีความสามารถในการควบคุมตนเองในดานอารมณ ทาทีใหอยู
ในลักษณะสงบ 
  2.  วิทยากรที่ดี ตองมีความสามารถในการสรางความม่ันใจใหกับตนเอง ความเช่ือม่ัน
ในตนเองเกิดข้ึนได โดยการเตรียมการอบรมอยางสมบูรณ ความพรอมในเนื้อหา เทคนิค และส่ือ
ตลอดจนความพรอมดานรางกาย และจิตใจ 
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  3. วิทยากรท่ีดี ควรเปนผูท่ีมีความกระตือรือรน  มีความพึงพอใจ ตั้งใจ ความขยัน 
คลองแคลววองไว ดูแลวสดช่ืนกระชุมกระชวยใหอยูในลักษณะพอดี โดยการพักผอนใหเพียงพอ 
รับประทานอาหารพอดี   
  4.  วิทยากรที่ดี  เปนบุคคลท่ีมีสุขภาพทางจิตและรางกายสมบูรณ  วิทยากรเปนคนท่ีมี
สุขภาพพลานามัยท่ีดี 
  5.  วิทยากรท่ีดี มีประสิทธิภาพในการส่ือสาร ปรับปรุงเสียง จังหวะ ลีลา ในการพูด 
ออกเสียงถอยคําถูกตอง เนนเสียงตามจังหวะของเนื้อความ การเวนวรรคไดถูกตอง ใชเสียงการพูด
ใหมีระดับสูงตํ่า เพื่อใหมีความชัดเจนและเนนหนักเบาได  
  ดังนั้นจึงสรุปไดวา วิทยากรจะตองมีความรูความสามารถ ในดานตางๆ คือ มีความรู 
ความชํานาญเฉพาะดาน มีความสามารถในการถายทอด มีความสามารถในการพูด การใชภาษา มี
ความสามารถในการจัดการกับอารมณ  มีความสามารถในการมองคน สามารถวิเคราะหผูเขารับ
การอบรมได และมีความสามารถสรางความม่ันใจใหกับตนเอง และผูเขารวมอบรมได 

  ความสําคัญในการเปนผูชวยวิทยากรท่ีดี 
  ในการดําเนินการจัดการฝกอบรม  เพื่อใหบรรลุตรงตามวัตถุประสงคท่ีตองการนั้น  มี
กิจกรรมที่สําคัญหลายอยาง  ตั้งแตเร่ิมตนจนสิ้นสุดกระบวนการฝกอบรม ซ่ึงกิจกรรมตาง ๆ จะ
ประกอบไปดวย   การจัดซ้ือและจัดเตรียมวัสดุสําหรับการฝกอบรม การขนยายสัมภาระท่ีใชในการ
ฝกอบรม  การจัดเตรียมเอกสารและส่ือท่ีใชในการฝกอบรม การติดต้ังส่ือและอุปกรณตาง ๆ ในการ
ฝกอบรม การเตรียมและดูแลความพรอมของสถานท่ีฝกอบรม การรับลงทะเบียน การแจกเอกสาร
ประกอบการประชุม  แบบประเมินผลและการรวบรวมเอกสารหลังการอบรม  การชวยอํานวยความ
สะดวกตาง ๆ  การถายภาพกิจกรรม  การจัดเตรียมบริการอาหารวางชวงพักระหวางอบรม การ
จัดเก็บเคร่ืองมืออุปกรณสัมภาระตาง ๆ หลังอบรม และการสรุปปญหาอุปสรรคในการฝกอบรม ใน
สวนท่ีรับผิดชอบหรือวิทยากรมอบหมาย จะเห็นวากิจกรรมดังกลาวซ่ึงผูท่ีทําหนาท่ีเปนวิทยากร
หรือทีมงานวิทยากร ไมสามารถดําเนินการไดเพียงลําพัง  จะตองมีผูชวยวิทยากรที่รูใจกันเปนอยาง
ดี ท่ีชวยใหการดําเนินการฝกอบรมเปนไปอยางมีประสิทธิภาพบรรลุจุดประสงค  และสรางความ
ประทับใจใหแกผูมาฝกอบรม  ถาไดมีการเตรียมความพรอมในการสรางทีมงานในการทําหนาท่ี
ผูชวยวิทยากรที่รูใจเปนอยางดีในการทําหนาท่ีดังกลาว  ยอมทําใหการฝกอบรมบรรลุจุดประสงค  
และท่ีสําคัญจะเปนการสราง “ผูชวยวิทยากรท่ีดี  เปนวิทยากรท่ีดีในอนาคต”   
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  จุดมุงหมายในการฝกการเปนผูชวยวิทยากรท่ีมีประสิทธิภาพ   

  ในการฝกอบรมการเปนผูชวยวิทยาการใหเกิดประสิทธิภาพ  ควรมีจุดมุงหมายในการ
ฝกเพื่อใหเกิดผลสัมฤทธ์ิในดานตาง ๆ คือ  1) สามารถอธิบายความหมาย บทบาท  และการเปน
ผูชวยวิทยากรท่ีดีได 2) สามารถบอกเทคนิควิธีการอบรมแบบตาง ๆ ได  และเลือกใชไดอยาง
เหมาะสม    3) สามารถอธิบายถึงหลักการพูด การสรางบุคลิกภาพท่ีดีไดอยางถูกตอง  4) สามารถ
เลือกใชส่ือและใชส่ือเพื่อการนําเสนอไดอยางถูกตองและเหมาะสม   5) สามารถจัดหรือสราง
บรรยากาศการเรียนรูได   และ 6) สามารถประยุกตใชความรูเพื่อการเปนวิทยากรที่ดีในอนาคตได
อยางเหมาะสม  
   คุณสมบัติผูชวยวิทยากรท่ีดี 

  ในการที่จะเปนผูชวยวิทยากรที่ดีได จะตองมีคุณสมบัติในดานตาง ๆ ประกอบดวย มี
หัวใจบริการ  การสรางจิตสํานึกในการใหบริการ (Service Mind) มีความตรงตอเวลา  มีความสุภาพ 
ออนนอม  รูจักกาลเทศะ มีความกลาแสดงออก  ชอบพูดคุย  เขากับคนงาย  มีไหวพริบ  ยิ้มงาย  ชาง
สังเกต จดจํา มีความกระตือรือรน มีความอดทน รูใจวิทยากร ทํางานรวดเร็ว ทันใจ ชวยใน
กระบวนการจัดฝกอบรม ตั้งแตการรับลงทะเบียน  และประเมินผลกอนและหลังการอบรม ชวย
ติดต้ังส่ืออุปกรณ ตาง ๆ จัดเตรียมวัสดุท่ีใชในการฝกอบรม ชวยจัดเตรียม  ดูแล ความพรอมของ
สถานท่ีฝกอบรม ชวยจัดซ้ือวัสดุในการฝกอบรม ชวยรวบรวมขอมูลตาง ๆ ท้ังการถายภาพ  การ
บันทึกเสียง  การรวบรวมคําถาม คําตอบระหวางการฝกอบรม  และใหความชวยเหลือดานอ่ืน ๆ 
แลวแตวิทยากรหลักจะใหชวยเหลือ หรือแลวแตสถานการณ (ท่ีมา : http://www.oknation.net) 

 2.2  การวางแผน การเตรียมตัว และการสรางบุคลิกภาพสําหรับการเปนผูชวยวิทยากร 

   การวางแผนและการเตรียมตัว 

  ชาญชัย  อาจินสมาจาร กลาวถึงการวางแผนและการเตรียมตัวของผูชวยวิทยากรวามี
ความจําเปนสําหรับรายวิชาการฝกอบรมใด  เพราะผูชวยจะตองรูในส่ิงท่ีจะทํา ตองรูอยางถ่ีถวนใน
ส่ิงท่ีจะตองทําใหสัมฤทธ์ิผล  และจะตองจัดหาแนวทางท่ีเปนตรรกะและจัดระเบียบใหกับการ
ฝกอบรมที่จะตองจัด จะตองปรากฏตัวแบบนาเช่ือถือและมืออาชีพ การวางแผนและการเตรียมตัว
จะเพิ่มความมั่นใจใหกับผูชวยยิ่งข้ึน  ซ่ึงหากการขาดการเตรียมตัวจะทําใหเกิดความสับสนในสวน
ของผูชวยวิทยากร ซ่ึงจะถูกจับไดโดยผูเขารับการฝกอบรม และจะกอใหเกิดความสับสนในจิตใจ
ของพวกเขาดวย   ดังมีคํากลาวโบราณท่ีกลาววา “ลมเหลวในการเตรียมก็เทากับตองเตรียมเพื่อ
ความลมเหลว” 
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  ดังนั้นผูชวยวิทยากรจะตองมีการวางแผนและเตรียมตัวในขั้นตอนหลักของ
กระบวนการ ดังตอไปนี้ 
  1.  ตรวจสอบประชากรกลุม เปาหมาย   จะตองหาขอมูลเกี่ ยวกับประชากร
กลุมเปาหมายใหไดมากท่ีสุดเทาท่ีจะหาได นั่นก็คือผูเขารับการฝกอบรม ไมวาจะเปนแหลงขอมูล
ใดท่ีมี   
  2.  ตรวจสอบวัสดุอุปกรณ ใหตรวจสอบวาวัสดุอุปกรณท้ังหมดมีความทันสมัยและ
สมบูรณ  และมีการสรุปการฝกฝน คูมือและวัสดุ อุปกรณอ่ืน ๆ เพียงพอ จงแนใจวามีความคุนเคย
กับประเด็นการเรียนรูหลัก  บันทึกของผูฝกอบรม ตาราง  และแบบฝกหัดท่ีเตรียมลวงหนา 
  3.  เตรียมแบบตรวจสอบรายการทักษะ วิธีการที่สามารถชวยเหลือในการติดตามผล 
ทบทวนและประเมินการใชทักษะก็คือการใชแบบตรวจสอบรายการทักษะ ส่ิงเหลานี้คือการแบง
รายละเอียดเปนลายลักษณอักษรขององคประกอบของทักษะท่ีสังเกต ซ่ึงสามารถประเมิน
ประสิทธิผลของการปฏิบัติงานได 
  4.  ตรวจสอบเครื่องมือและส่ิงอํานวยความสะดวก  ความจําเปนในการตรวจสอบ
ข้ึนอยูกับชนิดของเคร่ืองมือท่ีตองการ  และความคุนเคยของผูใชตอเคร่ืองอํานวยความสะดวกท่ีมี
อยู เชน เคร่ืองฉายขามศีรษะ เคร่ืองเลนวิดีโอ มอนิเตอรโทรทัศน ระบบโทรศัพท คอมพิวเตอร 
เคร่ืองใชสํานักงาน ไวทบอรด ปากกาทําเคร่ืองหมาย เปนตน 
  5.  ประสานงานกับผูเขารับการอบรม ผูชวยวิทยากรจะตองเตรียมความพรอมดาน
ขอมูลตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของกับเนื้อหาในการจัดฝกอบรม เพื่อช้ีแจงรายละเอียดใหกับผูเขารับการ
ฝกอบรมไดอยางชัดเจน  (ชาญชัย  อาจินสมาจาร, 2547, หนา 21-37) 
 

  การพัฒนาบุคลิกภาพสําหรับการเปนผูชวยวิทยากร 
  บุคลิกภาพเปนสวนสําคัญท่ีจะทําใหการเปนผูชวยวิทยากรที่ดี ประสบความสําเร็จ
และมีประสิทธิภาพได โดยตองคํานึงถึงส่ิงตาง ๆ ดังนี้ 
  1.  การจัดทรงผม การเลือกทรงผมใหเหมาะกับตัวเอง โดยเฉพาะใหเหมาะกับรูปหนา
ของตนเองก็จะทําใหเกิดความมั่นใจมากข้ึน  
  2.  การแตงกาย  การเลือกใสเส้ือผาใหเหมาะสมกับรูปราง ควรแตงกายดวยเส้ือผาท่ีอยู
ในสภาพเรียบรอย ไมมีเศษดายขาดรุงร่ิง   
  3.  การเดิน นั่ง และยืน ผูท่ีมีลักษณะทาเดิน นั่งและยืนท่ีดี คือ เดินยืดตัว หนาตรง เดิน
แกวงแขนไปมาเล็กนอย จะแสดงออกถึงความเปนคนท่ีมีความม่ันใจในตัวเองและมีความ
เช่ือม่ัน ซ่ึงนอกจากจะสงผลตอบุคลิกภาพท่ีดีแลว ยังสงผลดีตอสุขภาพของคุณดวย  
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  4.  การใชสายตา และแววตา การสบตากับผูท่ีเราคุยดวย เปนการสรางบุคลิกภาพท่ีดี
ในการสนทนาและเปนเสนหดึงดูดใจอีกดวย  
  5.  การใชคําพูด และน้ําเสียง การใชคําพูดและน้ําเสียงท่ีสุภาพ หลีกเล่ียงคําพูดท่ี
กาวราว  เหน็บแนม  เอะอะโวยวาย  และโดยเฉพาะคําพูดท่ีทําใหคูสนทนารูสึกวาถูกดูหม่ิน  
  6.  การแสดงพฤติกรรมอ่ืน ๆ ท่ีไมธรรมดา  การแสดงพฤติกรรมอ่ืน ๆ ท่ีคุณทําเปน
ประจําจนเกิดความเคยชินก็ทําใหดู เ สียบุคลิกภาพได  เ ม่ือคุณทําพฤติกรรมเหลานั้นในท่ี
สาธารณะ  เชน พฤติกรรมการชอบดึงผม กัดเล็บ แคะจมูก เปนตน พฤติกรรมเหลานี้ไมควรทําในท่ี
สาธารณะเพราะจะทําใหเสียภาพพจนและเสียบุคลิกภาพ  (แหลงท่ีมา:  http://th.jobsdb.com) 

 2.3  เทคนิคการพูดตอหนาสาธารณะชน 

   นักพูดท่ีมีช่ือเสียงหลายคนท้ังในระดับประเทศและตางประเทศ มักมีเทคนิคแตกตาง
กัน ไดแก  
        อ.ทินวัฒน มฤคพิทักษ เจาตํารับทอลคโชวเมืองไทยคนแรก ๆ มักจะเขียนส่ิงท่ี
นาสนใจหรือส่ิงท่ีใชประกอบการพูดลงในกระดาษแผนเล็ก ๆ แทบทุกวัน  เม่ือถึงเวลาแสดงทอลค
โชว ก็จะเปดกลองแลวนํามาเขียนบทพูด 
  ชวน หลีกภัย อดีตนายกรัฐมนตรีของไทย มักใหความสําคัญเกี่ยวกับการเตรียมคําพูด 
ทานจะมีสมุดอยูเลมหนึ่ง  เม่ืออานพบคําพูดของใครท่ีนาสนใจหรือท่ีสามารถจะนําไปใชในอนาคต
ได ทานจะจดเปนขอมูล  แลวก็เขียนโครงเร่ือง  ซอมพูด  อัดใสเทป  เปดฟงแลวแกไข  เม่ือแกไขจน
พอใจถึงไดนําออกไปพูด  
  เดล คารเนก้ี อาจารยสอนดานการพูดระดับโลกเคยซอมบทพูดตอกองหญา ซอมพูด
ขณะถอนหญา  
                ลินคอลน  อดีตประธานาธิบดีของสหรัฐ ซอมพูดขณะอยูบนหลังมา ขณะท่ีข่ีมา
เดินทางเปนระยะทางไกลๆ  

  เทคนิคการพูดท่ีดี   

  เทคนิคในการพูดท่ีดีจะตองพูดเปน มีหลักการพูดงาย ๆ 4 หลักการ หลักการแรก คือ  
พูดใหมีเนื้อหาสาระ เชิงสรางสรรค นาสนใจ  พูดแลวทําใหผูฟงเกิดกําลังใจ มีความหวังรูสึกดี  สด
ช่ืน สมหวัง  หลักการที่สอง มีความต้ังใจ จริงใจในการพูด น้ําเสียงในการพูดนั้นตองแสดงออกถึง
ความจริงใจ สุภาพ ออนโยน ดังชัดเจน ตั้งใจท่ีจะใหความรูท่ีมีเนื้อหาสาระดี  หลักการที่สาม คือ มี
ความเขาใจผูฟง ผูท่ีเราจะพูดดวย หากเรามีความเขาใจผูฟงวาตองการอะไร ผูพูดมีเจตนาดี การพูด

http://th.jobsdb.com/
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  สวนสุทธิชัย  ปญญโรจน กลาวถึงเทคนิคการพูดท่ีดีมี 6 ประการ คือ 1) การพูดท่ีดี
ตองเนนไปท่ีตัวผูฟงเปนหลัก ควรพูดใหตรงกับวัยของผูฟง  2) การพูดท่ีดีตองยกตัวอยางใหมาก ๆ         
3) การพูดท่ีดีตองสอดใสอารมณขัน 4)  การพูดที่ดีตองครบเคร่ือง หมายถึง มีบทกลอน
ประกอบการพูดบาง  มีเพลงประกอบการพูดบาง มีคําคมประกอบการพูดบาง  5) การพูดท่ีดี ควรมี
น้ําเสียงตาง ๆ ประกอบการพูดตามสถานการณตาง ๆ ถอยคําบงบอกถึงความหมาย แตน้ําเสียง
กอใหเกิดการหวั่นไหวได และ 6) การพูดท่ีดี ตองเปนตัวของตัวเอง เราอาจประทับใจนักพูดคนใดก็
ตาม เราอาจจะเรียนรูจากนักพูดคนใดก็ตาม เราอยากเปนเหมือนใครก็ตาม แตสุดทาย เราตองเปน
ตัวของเราเอง  (สุทธิชัย  ปญญโรจน,  ออนไลน, 2553) 

  เคล็ดลับการพูดในท่ีชุมชน   

  พากร  พาที ไดนําเสนอเทคนิคการพูดในท่ีชุมชน โดย เดล คาลเนก้ี ซ่ึงถือเปน
ปรมาจารยตนตําหรับดานการพูดเพื่อสรางแรงบันดาลใจ  ซ่ึงมีเคล็ดลับการพูดในท่ีชุมชน 8 ขอ 
ประกอบดวย  1)ใชตัวอยางเปรียบเทียบเพ่ือใหเห็นความแจมแจง  2)หลีกเล่ียงคําเทคนิค  3)ใช
ตัวอยางกวาง ๆ และตัวอยางระบุ  4)เปรียบเทียบส่ิงที่ตองการใหมีผูยอมรับกับส่ิงท่ีเขาเช่ืออยูกอน   
5)ทําจํานวนเล็กใหดูใหญ ทําจํานวนใหญใหดูเล็ก  6)ทําตัวเลขใหประทับใจ  7)เปรียบเทียบโดย
อาศัยกราฟ  8)อางวาทะ ของผูเช่ียวชาญมาสนับสนุน (พากร  พาที, 2552) 

 ยุดา รักไทย และปานจิตต โกญจนาวรรณ ไดกลาวถึงขั้นตอนการพูดตอชุมชน 7 ข้ันตอน 
คือ  (ยุดา รักไทย และปานจติต โกญจนาวรรณ, 2552) 
 ข้ันท่ี 1  การรวบรวมเนื้อหาท่ีจะพูด 
 ข้ันท่ี 2  การจัดระเบียบเร่ือง 
 ข้ันท่ี 3  การหาขอความอ่ืนๆ มาประกอบหรือขยายความตอไป 
 ข้ันท่ี 4  การเตรียมอรัมภบทหรือบทนํา 
 ข้ันท่ี 5  การเตรียมบทสรุป 
 ข้ันท่ี 6  การซักซอมการพูด 
 ข้ันท่ี 7  การแสดงการพูด เปนการแสดงการพูด เกี่ยวกับแบบของการพูด มารยาทการพูด  
การแตงกาย การใชแสดงทาทางประกอบ เปนตน 
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3.  แนวคิดเก่ียวกับการนําเสนอในการสงเสริมเผยแพรใหความรูกับผูเขารบัการฝกอบรม  

   การนําเสนอเนื้อหาสาระมีความสําคัญตอการสรางความรูความเขาใจในเนื้อหาสาระท่ี
สอน โดยมีเทคนิคในการนําเสนอ เพื่อสรางความสนใจและความเขาใจในเน้ือหาสาระไดงายข้ึน 
โดยมีหลักท่ีตองคํานึงในแตละดานของการนําเสนอดังตอไปนี้ (สยาม เอ่ียมพิชัยฤทธ์ิ, ออนไลน, 
2553)  
 3.1  ลักษณะการนําเสนอท่ีดี 
   นอกจากการเลือกรูปแบบของการนําเสนอใหถูกตองและเหมาะสมแลว  จะตอง
คํานึงถึงลักษณะของการนําเสนอท่ีจะชวยใหบรรลุผลตามวัตถุประสงคของการนําเสนอ
ดวย โดยท่ัวไปลักษณะของการนําเสนอท่ีดีควรมีดังตอไปนี้ 
  3.1.1  มีวัตถุประสงคท่ีชัดเจน  กลาวคือ มีความตองการที่แนชัดวา เสนอเพื่ออะไรโดย
ไมตองใหผูรับการนําเสนอตองถามวาตองการใหพิจารณาอะไร 
  3.1.2  มีรูปแบบการนําเสนอเหมาะสม  กลาวคือ  มีความกะทัดรัดได
ใจความ  เรียงลําดับไมสับสน ใชภาษาเขาใจงาย ใชตาราง  แผนภูมิ  แผนภาพ  ชวยใหพิจารณา
ขอมูลไดสะดวก 
  3.1.3  เนื้อหาสาระดี  กลาวคือ มีความนาเช่ือถือ  เท่ียงตรง ถูกตองสมบูรณ
ครบถวน ตรงตามความตองการ มีขอมูลที่เปนปจจุบันทันสมัย และมีเนื้อหาเพียงพอแกการพิจารณา 
  3.1.4  มีขอเสนอท่ีดี กลาวคือ มีขอเสนอท่ีสมเหตุสมผล มีขอพิจารณาเปรียบเทียบ
ทางเลือกท่ีเห็นไดชัด เสนอแนะแนวทางปฏิบัติท่ีชัดเจน 

 3.2  คุณสมบัตขิองผูนําเสนอ 

        ในการนําเสนอดวยวาจา  คุณสมบัติอันเปนลักษณะประจําตัวของผูนําเสนอ  ถือได
วาเปนสวนสําคัญของความสําเร็จในการนําเสนอ เพราะคุณสมบัติของผูนําเสนอจะมีอิทธิพลตอการ
โนมนาวชักจูงใหเกิดความสนใจ ความไววางใจ เช่ือถือ และการยอมรับไดมาก เทากับหรือมากกวา
เนื้อหาท่ีนําเสนอ ผูนําเสนอท่ีประสพความสําเร็จสวนใหญ  จะมีคุณสมบัติดังตอไปนี้ มีบุคลิกดี มี
ความรูอยางถองแท มีความนาเช่ือถือไววางใจ มีความเช่ือม่ันในตนเอง  มีภาพลักษณท่ีดี มีน้ําเสียง
ชัดเจน  มีจิตวิทยาโนนนาวใจ   มีความสามารถในการใชโสตทัศนูปกรณ   มีความชางสังเกต  และ
มีไหวพริบปฏิภาณในการตอบคําถามดี 
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  3.3  ทักษะการนําเสนอ 

    3.3.1  น้ําเสียง  น้ําเสียงของผูฝกอบรมมีประโยชนตอการสรางความกระตือรือรนใน
การฝกอบรม  การใชเสียงใหมีประสิทธิภาพควรปรุงแตงเสียงในดานจงัหวะ ความดัง ระดับเสียง   
    3.3.2  อากัปกิริยาและการเคลื่อนไหว โดยทั่วไปจะมีหลักวา ใหยืนตัวตรงและ
เคล่ือนไหวแตละคร้ังอยางมีความหมาย  และเต็มไปดวยพลังโดยใชการเคล่ือนไหวสําหรับ เปล่ียน
เร่ืองท่ีจะพูด เนนจุดสําคัญ  เติมความหลากหลายในการนําเสนอ เรียกใหผูเขาฝกอบรมมีสวนรวม 
    3.3.3  ทาทาง  ไมมีส่ิงใดจะนาเบ่ือไปกวาการจองมองผูฝกอบรมท่ีมีทาทางเซ่ืองซึม
และแลดูเหมือนฝนใจทําเม่ือจะใชทาทางใด ๆ 
    3..3.4  การใชสายตา  ปญหาท่ีพบบอยเกี่ยวกับการใชสายตา เชน โฉบสายตาไปท่ัว
หอง มองเลยขามศีรษะของผูฟง มองออกไปนอกหอง จองดูเพดานหรือพ้ืนอยางเอาเปนเอาตาย เพง
ไปทิศทางใดทิศทางหนึ่งหรือจองท่ีผูฟงคนใดคนหนึ่งนานเกินไป 

4.  แนวคิดเกี่ยวกับการใชสื่อทัศนูปกรณสําหรับการฝกอบรม 

 4.1  เทคนิคการใชโสตทัศนปูกรณในการนําเสนอ 

    4.1.1  กําหนดวัตถุประสงค ท่ีสามารถพิสูจนและวัดผลไดในส่ิงท่ีนําเสนอไปแลว 
ผูฟงมีปฏิกิริยาท่ีแสดงถึงความเขาใจหรือไม  มีทัศนคติเปนอยางไร เกิดความชํานาญและเปนบุคคล
ท่ีมีคุณภาพที่ดี ปฏิบัติตามท่ีตองการหรือไม เปนตน 
    4.1.2  ลักษณะของการนําเสนอ  การนําเสนอมีหลายลักษณะ เชน การประชาสัมพันธ 
โฆษณา การเรียน การสอน การฝกอบรม การประชุมสัมมนา การขาย การประชุมลูกคา การ
อภิปราย การรายงานตอผูบังคับบัญชา การรายงานการประชุมผูถือหุน การแถลงขาวส่ือมวลชน 
การบันเทิง การนิทรรศการ และการแสดงสินคา 

    4.2.3  การเลือกใชส่ือและอุปกรณ  ควรวิเคราะหกอนการตัดสินใจเลือกวา ส่ือหรือ
อุปกรณใดเหมาะสมสอดคลองกับเร่ืองท่ีจะนําเสนอ  

    4.2.4  การวางโครงเรื่องและภาพท่ีจะนําเสนอ  ควรมีการเตรียมการหรือวางแผนกอน
และควรจะนึกถึงเร่ืองและภาพออกมาในเวลาเดียวกันได แตกอนจะรางโครงเร่ืองใด ๆ ควรจะมีการ
วิเคราะหกลุมผูฟงกอน  

    4.1.5 กําหนดขั้นตอนสําคัญในการนําเสนอ  ในการนําเสนอแตละคร้ังควรจะกําหนด
ข้ันตอนวาอะไรควรเสนอกอนหลัง เชน การแนะนําตัว หรือวานําเสนอกอน ท้ังนี้ ข้ึนอยูวาจะมี
เทคนิคหรือเคล็ดลับอะไรที่จะทําใหการเสนอนั้นๆไดรับการสนใจและเกิดความประทับใจจากผูฟง 
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    4.1.6  การนําเสนออยางมีประสิทธิภาพ กอนนําเสนอ ผูพูดควรจะตองคํานึงถึงกลุม
ผูฟงใหมาก โดยเฉพาะถามีการนําอุปกรณโสตทัศนศึกษาเขามาประกอบการนําเสนอ ผูนําเสนอ
ควรจะคํานึงถึงส่ิงตาง ๆ ดังนี้ ผูฟงและผูพดูควรจะเหน็กนัไดอยางชัดเจนและเหมาะสม  ไดยินเสียง
อยางชัดเจน เห็นภาพท่ีปรากฏบนจอไดอยางชัดเจน และถาไมคุนกับสถานท่ีควรไปดูสถานท่ีกอน 

    4.1.7  ซักซอมการนาํเสนอ  ถาเปนนักพดูท่ีเกงแลวไมควรประมาท ในกรณีท่ีจะตอง
ใชอุปกรณโสตทัศนศึกษา ควรมีการฝกซอม กําหนดเวลาในการพดูและซอมใหไดในเวลา ฝกซอม
การใชส่ืออุปกรณตาง ๆ ท่ีจะนําไปใช ถาไดซอมในสถานท่ีจริงก็จะเปนประโยชนมาก ควรจะซอม
การนําเสนอตอหนาผูท่ีจะใหคําแนะนําได และควรมีการซักซอมดวยความม่ันใจกอนนําเสนอจริง 

    4.1.8 โฆษณา/ประชาสัมพนัธ ในบางกรณีมีการนําเสนอในโอกาสพิเศษ  จะตองมี
การลงทุนท้ังงบประมาณและการเสนอรูปแบบท่ีแปลกใหม เชน การประชุมลูกคาในการขายควร
ประชาสัมพันธใหกลุมท่ีเราตองการใหมาชุมนุมมาใหได ท้ังนี้เพื่อจะใหคุมคากับส่ิงท่ีเราลงทุนและ
ใหเขาเล็งเห็นประโยชนท่ีเขาจะไดรับ 

    4.1.9 เตรียมตัวใหพรอมอยูเสมอ ผูนําเสนอควรจะหาประสบการณและเตรียมพรอม
เสมอ ท่ีจะเปนผูนําเสนอมืออาชีพ 

    4.1.10 บทสรุป ทบทวน ตอบขอซักถาม ผูนําเสนอจะตองเตรียมพรอมในเร่ืองการ
สรุปเนื้อเร่ืองท่ีนําเสนอ และในขณะเดยีวกันอาจจะมีขอซักถาม ผูนําเสนอจะตองม่ันใจ และ
เตรียมพรอมดวยความสุขุม สุภาพ ฉะนัน้ ผูนําเสนอจะตองกําหนดเวลาเพ่ือเหตุการณเหลานีด้วย 
    4.1.11  การเตรียมงาน - อุปกรณ กอนนําเสนอ ตัดสินใจวาควรจะนําอุปกรณอะไร
ไป  สํารอง หลอดอะไหล เคร่ืองสายตาง ๆ  เลนซ นําอุปกรณตาง ๆ  ท่ีจะใชงานท่ีอยูในสภาพดีไป
เทานั้น  กรณีเดินทางไกลควรจะสอบถามแตละทองถ่ินวามีอุปกรณท่ีตองการใชหรือไม และควรจะ
มีบัญชีรายการส่ิงของบันทึกไวอยางละเอียด 

    4.1.12  ท่ีสถานท่ีนําเสนอ (หองบรรยาย) ไปถึงสถานที่กอนการบรรยายในการ 
ติดต้ังเคร่ืองมือและอุปกรณ ตรวจสอบและทดลองซอมการใชดวยความม่ันใจ ตรวจสอบ ระบบ
เสียง-ภาพ วาสัมพันธกับผูชมหรือไม ตรวจสอบวาผูชมเห็นภาพชัดเจนและท่ัวถึง ควรใชสูตรระบบ 
8 H ทุกคร้ังในการฉายภาพ และคํานึงระบบการถายเทอากาศไวดวย (สยาม เอ่ียมพิชัยฤทธ์ิ, 
ออนไลน, 2553) 
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5.  แนวคิดในการจัดทําโครงการวิจัย 

แผนภาพแสดงท่ีมาของการจัดทําโครงการวิจัย 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

การแยกแยะปญหาที่ตองการ 
ในการฝกอบรมน้ันคืออะไร 

กําหนดวัตถุประสงค
ในการฝกอบรม 

เลือกใชสื่อหรือวิธีการ
ในการฝกอบรม 

ดําเนินการ
ฝกอบรม 

ประเมินผลการ
การฝกอบรม 

สํารวจกลุมเปาหมาย   เพ่ือจัดทําโครงการฝกอบรมอาชีพใหกับ
กลุมเปาหมาย(เกษตรกร,ประชาชนทั่วไปเยาวชน) 

ดําเนินการจัดการฝกอบรมอาชีพ  โครงการตาง ๆ 
ตามนโยบาย   เชน 
- โครงการ อาชีพเกษตรระยะสั้น 
- โครงฝกอาชีพระยะสั้น 
- โครงการ 108 อาชีพ 
- โครงการอาหารกลางวันแบบยั่งยืน 
- โครงการตนกลาอาชีพ 
- โครงรวมมือระหวาหนวยงานในจังหวัด 

ฯลฯ 

นํานักศึกษาเขาไปมีสวนรวม
เปนผูชวยวิทยากรในการ
ฝกอบรมหลักสูตรตาง ๆ 

นโยบายจากระดับตาง ๆ (รัฐบาล  กระทรวง  กรม  ผูบังคับบัญชาใน
สังกัด และความรวมมือระหวางกระทรวงตาง ๆ ที่เก่ียวของ ) 

มาตรฐานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

การฝกอบรมนักศึกษาทํา
หนาที่ผูชวยวิทยากรท่ีดี
และมีประสิทธิภาพ 



บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

************************************** 

ในการศึกษาวิจัยเ ร่ือง การฝกอบรมนักศึกษาทําหนาท่ีเปนผูชวยวิทยากรท่ีดีและมี
ประสิทธิภาพ ไดดําเนินการศึกษาแนวทางการฝกอบรมนักศึกษาเพื่อทําหนาท่ีเปนผูชวยวิทยากร
โดยการจัดทําคูมือฝกอบรมการเปนผูชวยวิทยากรฯ ข้ึน เพ่ือใชในการฝกอบรม ซ่ึงไดทําการศึกษา
ความเหมาะสมของคูมือดังกลาว โดยการสํารวจความพึงพอใจของครูวิทยากรตอนักศึกษาท่ีเปน
ผูชวยวิทยากรที่ผานการฝกอบรมตามคูมือฝกอบรมผูชวยวิทยากร การศึกษาวิจัยนี้ จัดเปนการวิจัย
เชิงปริมาณ  ในรูปแบบของการวิจัยเชิงทดลอง โดยมีรายละเอียดข้ันตอนการวิจัยดังนี้ 

1. วิธีการศึกษา  

 1.1  ศึกษาและรวบรวมปญหา  
          จัดทําแบบสอบถามสภาพปญหาและระดับปญหาของนักศึกษาที่ทําหนาท่ีเปนผูชวย
วิทยากรในการจัดฝกอบรมวิชาชีพใหกับประชาชนและนักเรียนภายใตโครงการตาง ๆ ท่ีวิทยาลัย
เกษตรและเทคโนโลยีระนองจัดข้ึน  และนําปญหาเหลานั้นมาหาทางปรับปรุงคุณภาพของนักศึกษา
ที่ทําหนาท่ีผูชวยวิทยากร    

 1.2  ศึกษาและรวบรวมเอกสารท่ีเกี่ยวของเพื่อสรางคูมือฝกอบรม  
         เพื่อใหการจัดฝกอบรมผูชวยวิทยากรของนักศึกษาเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ไดมี
การรวบรวมขอมูลดานการเปนวิทยากรจากเอกสารตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของ และมีการสืบคนขอมูลจาก
อินเตอรเน็ตเพื่อพัฒนาคูมือสําหรับใชเปนเอกสารประกอบและส่ือสําหรับใชในการฝกอบรม
นักศึกษาใหเปนผูชวยวิทยากรที่มีคุณภาพ  

 1.3  การตรวจสอบคุณภาพคูมือฝกอบรม 
          เพื่อใหคูมือฝกอบรมมีประสิทธิภาพ ไดนําคูมือฝกอบรมท่ีจัดทําข้ึน ไปใหผูเช่ียวชาญ
ดานการฝกอบรมงานอาชีพ จํานวน 3 คน ตรวจสอบความเหมาะสม            

 1.4  การฝกอบรมผูชวยวิทยากร 
 ดําเนินการคัดเลือกนักศึกษาที่สนใจในการเปนผูชวยวิทยากรจากนักศึกษาระดับช้ัน
ตาง ๆ ตั้งแตระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพและระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง ซ่ึงมีนักศึกษา
สนใจเขาอบรมเพ่ือเปนผูชวยวิทยากรจํานวน 24 คน โดยมีการแบงกลุมนักศึกษาออกเปน 2 กลุม 
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 1.5  การทดสอบนักศึกษาท่ีทําหนาท่ีเปนผูชวยวิทยากรในการจดัฝกอบรมวิชาชีพ 
          ดําเนินการจัดนักศึกษาท่ีผานการฝกอบรมฯ ใหเขาเปนผูชวยวิทยากรในการฝกอบรม
ดานวิชาชีพแกประชาชนและนักเรียน โดยใหครูวิทยากรประเมินความพึงพอใจในการทําหนาท่ี
ของนักศึกษาท่ีทําหนาท่ีผูชวยวิทยากร  

 1.6  การนําผลการศึกษาใชในการปรับปรุงพัฒนาและเผยแพร 
          เม่ือดําเนินการศึกษาและวิเคราะหผลท่ีไดจากวิจัยแลว จัดทํารายงานผลการวิจัยการใช
คูมือฝกอบรมการเปนผูชวยวิทยากรสําหรับนักศึกษาวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีระนอง และ
แบบสอบถามปญหาและความพึงพอใจ เผยแพรใหครูท่ีเกี่ยวของนําไปทดลองใชและใหขอคิดเห็น
เพ่ือนํามาปรับปรุงเพื่อใหไดกระบวน การพัฒนาคุณภาพและคูมือฝกอบรมการเปนผูชวยวิทยากร
สําหรับนักศึกษาที่ดี มีประสิทธิภาพ โดยการสงเอกสารใหครูท่ีเกี่ยวของโดยตรงและการเผยแพร
ผลการวิจัยทางอินเตอรเน็ท 

2.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
       ในการวิจัยคร้ังนี้ ไดทดลองกับกลุมประชากรซ่ึงเปนนักศึกษาวิทยาลัยเกษตรและ
เทคโนโลยีระนองจํานวน 24 คน 

3.  เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 03.1 คูมือฝกอบรมการเปนผูชวยวิทยากรสําหรับนักศึกษาวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี     
ระนอง 
      3.2 แบบสํารวจปญหาความพรอมของนักศึกษาในการทําหนาท่ีเปนผูชวยวิทยากร 
โดยมีหลักเกณฑในการใหคะแนน ดังนี้  

3.2.1 ปญหาความพรอมของนักศึกษาในการหนาท่ีเปนผูชวยวิทยากร 

               ปญหาท่ีเกิดข้ึน มากท่ีสุด    ให    5  คะแนน 
               ปญหาท่ีเกิดข้ึน มาก            ให    4 คะแนน  
               ปญหาท่ีเกิดข้ึน ปานกลาง   ให    3  คะแนน 
         ปญหาท่ีเกิดข้ึน นอย            ให    2  คะแนน 
          ปญหาท่ีเกิดข้ึน นอยท่ีสุด    ให    1  คะแนน 
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 3.3  แบบสํารวจความพึงพอใจตอนกัศึกษาในการทําหนาท่ีเปนผูชวยวิทยากร 
โดยมีหลักเกณฑในการใหคะแนน ดังนี้  

                    3.3.1 ความพึงพอใจตอนักศึกษาในการทําหนาท่ีเปนผูชวยวิทยากร 

                   การปฏิบัติงานท่ีมีประสิทธิภาพ  มากท่ีสุด       ให  5  คะแนน 
     การปฏิบัติงานท่ีมีประสิทธิภาพ   มาก               ให  4  คะแนน 
     การปฏิบัติงานท่ีมีประสิทธิภาพ   ปานกลาง      ให  3  คะแนน 

                   การปฏิบัติงานท่ีมีประสิทธิภาพ   นอย              ให  2  คะแนน 
     การปฏิบัติงานท่ีมีประสิทธิภาพ   นอยท่ีสุด       ให  1  คะแนน 

4.  การรวบรวมขอมูล 
 4.1 สํารวจปญหาความพรอมของนักศึกษาในการชวยครูวิทยากรที่จัดฝกอบรมดานวิชาชีพ 
จากวิทยากร มารวบรวมสําหรับวิเคราะหผล และสรุปปญหาเพ่ือจัดทําหลักสูตรการฝกอบรมท่ีมี
ประสิทธิภาพ  
  4.2  สํารวจขอมูลความพึงพอใจตอนักศึกษาที่ทําหนาท่ีผูชวยวิทยากร จากครูวิทยากรและ
ครูผูสังเกตการณในการฝกอบรม มารวบรวมสําหรับวิเคราะหและสรุปผล 

5.  การวิเคราะหขอมูล 
 5.1 นําขอมูลท่ีไดจากแบบสํารวจความคิดเห็นจากครูวิทยากรดานปญหาการดําเนินงาน
ของนักศึกษาท่ีเปนผูชวยวิทยากรมารวบรวมคะแนนและหาคาเฉล่ียในแตละดาน เพื่อจัดลําดับ
ความสําคัญในการจัดฝกอบรมใหกับนักศึกษาในการเปนผูชวยวิทยากร  เพ่ือนํามาใชในการจัดทํา
คูมือฝกอบรมการเปนผูชวยวิทยากรสําหรับนักศึกษาวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีระนอง 

 5.2 นําขอมูลท่ีไดจากแบบสํารวจขอมูลความพึงพอใจของครูวิทยากรตอการปฏิบัติหนาท่ี
ของนักศึกษาท่ีทําหนาท่ีเปนผูชวยวิทยากรในการจัดฝกอบรมวิชาชีพมารวบรวมคะแนน หาคาเฉล่ีย
และจัดแบงระดับความพึงพอใจของครูวิทยากร เพ่ือศึกษาความเหมาะสมในการพัฒนาคุณภาพของ
นักศึกษาผูชวยวิทยากรที่ผานการฝกอบรม  

  5.3 นําขอมูลความคิดเห็นจากการสํารวจจากครูวิทยากรมาสรุปและใชเปนแนวทางการ
พัฒนาปรับปรุงกระบวนการฝกอบรมตอไป 
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เกณฑการแปรผล 

      ในการวิจัยคร้ังนี้ไดกําหนดเกณฑในการแปรผลคาเฉลี่ย โดยแบงชวงเกณฑการแปรผล
ออกเปน 5 ชวง  มีคาระหวาง 1 – 5 โดยในแตละชวงมีคาความแตกตางชวงละ 0.8 โดยมีรายละเอียด
ตอไปนี้  

            คาเฉล่ียผลการศึกษาปญหาความพรอมของนักศึกษาในการเปนวิทยากรผูชวย  

      คาเฉล่ีย 
 1.00 - 1.50  หมายถึง มีปญหาท่ีเกิดข้ึนนอยท่ีสุด ไมจําเปนตองมีการปรับปรุง 

 1.51 - 2.50  หมายถึง มีปญหาท่ีเกิดข้ึนบางเล็กนอย อาจมีการปรับปรุงหรือไมปรับปรุงปญหา 

 2.51 - 3.50  หมายถึง มีปญหาเกิดข้ึนในระดับปานกลาง  ควรมีการพัฒนาปรับปรุงใหดีข้ึน 

 3.51 – 4.50  หมายถึง มีปญหาท่ีเกิดข้ึนมาก จะตองมีการปรับปรุงแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึน 

 4.51 – 5.00  หมายถึง มีปญหาเกิดข้ึนมากท่ีสุด จําเปนตองแกไขปรับปรุงแกไขปญหาที่เกิดข้ึน 

      คาเฉล่ียผลการศึกษาความพึงพอใจตอการปฏิบัติงานของนักศึกษาในการเปนวิทยากรผูชวย  

        คาเฉล่ีย 
 1.00 - 1.50  หมายถึง ความพึงพอใจตอการปฏิบัติงานนอยที่สุด จําเปนตองมีการปรับปรุงแกไข 

 1.51 - 2.50  หมายถึง ความพึงพอใจตอการปฏิบัติงานนอย ตองมีการปรับปรุงแกไขปญหา 

 2.51 - 3.50  หมายถึง ความพึงพอใจตอการปฏิบัติงานระดับปานกลาง  ควรมีการพัฒนา 
    ปรับปรุงใหดข้ึีน 

 3.51 – 4.50  หมายถึง ความพึงพอใจตอการปฏิบัติงานมาก สามารถนําไปใชเผยแพรไดด ี
 4.51 – 5.00  หมายถึง ความพึงพอใจตอการปฏิบัติงานมากท่ีสุด สามารถนําไปใชไดอยางมี 
    ประสิทธิภาพ 

6.  สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล   
 ในการวิจัยคร้ังนี้ มีเปาหมายในการศึกษาประสิทธิภาพของนักศึกษาที่ทําหนาท่ีเปนผูชวย
วิทยากรที่ดีและมีประสิทธิภาพ  จากการวัดปญหาและความพึงพอใจของครูวิทยากรที่เกิดจากการ
ดําเนินการฝกอบรมดานวิชาชีพ 
 การศึกษาปญหาความพรอมของนักศึกษาในการเปนผูชวยวิทยากร  คาสถิติท่ีใชในการ
วิเคราะหผล ใชคารอยละของปญหาท่ีเกิดข้ึนในการจัดฝกอบรม และคาเฉล่ียของปญหาท่ีเกิดข้ึนใน
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  การศึกษาความพึงพอใจของวิทยากรในการทําหนาท่ีผูชวยวิทยากร คาสถิติท่ีใชในการ
วิเคราะหผล ใชคาเฉล่ียแสดงใหเห็นถึงคุณภาพของนักศึกษาที่ทําหนาท่ีเปนผูชวยวิทยากร  คาพิสัย
และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานแสดงถึงความแปรปรวนภายในกลุมนักศึกษาท่ีเกิดจากการฝกอบรม  และ
คารอยละของครูวิทยากรท่ียอมรับคุณภาพของนักศึกษาในการเปนผูชวยวิทยากร 

  ในการทดสอบสมมติฐานดานความเหมาะสมของคูมือฝกอบรมการเปนผูชวยวิทยากร
สําหรับนักศึกษาวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีระนองท่ีดีและมีประสิทธิภาพในการนําไปใชพัฒนา
นักศึกษา  โดยวิธีการเปรียบเทียบระหวางการฝกอบรมโดยใชคูมือฝกอบรมในหองเรียนกับการใช
คูมือฝกอบรมรวมกับการฝกปฏิบัติจริงในสถานการณจําลอง ใชคาสถิติ T-Test 

 
********************** 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



บทที่  4 
 ผลการวิจยั 

*********************************** 
 จากการวิจัยการฝกอบรมนักศึกษาทําหนาท่ีเปนผูชวยวิทยากรท่ีดแีละมีประสิทธิภาพ 

ของวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีระนอง ในระหวาง เดือนพฤศจิกายน 2552 – เดือนกุมภาพันธ 
พ.ศ. 2553 ซ่ึงไดดําเนินการศึกษาสภาพปญหาในการจัดใหนกัศึกษาทําหนาท่ีเปนผูชวยวิทยากรของ
ครูในการฝกอบรมดานงานอาชีพ เพื่อนาํมาสูการพัฒนากระบวนการฝกอบรมโดยการจัดทําคูมือ
ฝกอบรมการเปนผูชวยวิทยากรสําหรับนักศึกษาวทิยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีระนอง และการ 
ศึกษาความพึงพอใจของครูวทิยากรตอการทําหนาท่ีผูชวยวิทยากรของนักศึกษาโดยมีรายละเอียดผล
การศึกษาดังตอไปนี้  

1.  ผลการศึกษาจากแบบสํารวจปญหาความพรอมของนักศึกษาในการทําหนาท่ีเปนผูชวยวิทยากร 

 จากการดําเนินการใหนักศึกษาทําหนาท่ีผูชวยวิทยากรแกครูวิทยากรจํานวน 8 คน  ในการ
อบรมวิชาชีพ แกประชาชนและนักเรียน และสํารวจความคิดเห็นของครูวิทยากรท่ีมีตอสภาพความ
พรอมของนักศึกษาในการทําหนาท่ีเปนผูชวยวิทยากร พบวา ครูวิทยากรสวนใหญใหความเห็นวา 
นักศึกษามีความรู และทักษะในการเปนผูชวยวิทยากรในระดับปานกลาง  โดยคาเฉล่ียของสภาพ
ปญหาความพรอมของนักศึกษาในการทําหนาท่ีเปนผูชวยวิทยากรเทากับ 3.02 คะแนน มีคาอยู
ระหวาง 1.52 ถึง 3.62 คะแนน ที่คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน S.D. เทากับ 0.65 ซ่ึงจากเกณฑการแปรผล 
คาเฉล่ียของระดับปญหา มีคาอยูในชวงคะแนน 2.51 - 3.50 คะแนน หมายถึง นักศึกษามีปญหาดาน
สภาพความพรอมในการเปนผูชวยวิทยากร ในระดับปานกลาง  ควรมีการพัฒนาปรับปรุงใหดีข้ึน 
โดยมีครูวิทยากร 1 คน คิดเปนรอยละ 12.50 ที่ใหคะแนนเฉล่ียเทากับ 1.52 คะแนน แสดงใหเห็นวา 
ครูวิทยากรทานนี้ มีความเห็นวา นักศึกษามีความพรอมในการเปนผูชวยวิทยากร ในขณะที่ครู
วิทยากรอีก 6 คน ซ่ึงคิดเปนรอยละ 75 ใหคะแนนอยูระหวาง 2.51 - 3.50 คะแนน แสดงวา นักศึกษา
มีความพรอมในการเปนผูชวยวิทยากร อยูในระดับปานกลาง  และมีครูวิทยากรอีก 1 คน คิดเปน
รอยละ 12.50 ท่ีใหคะแนน  3.62 คะแนน แสดงวา นักศึกษายังขาดความพรอมในการเปนผูชวย
วิทยากรในระดับมาก ตองมีการปรับปรุงใหความรูในการเปนวิทยากรเพิ่มเติม  

สําหรับสภาพปญหาความพรอมในการดําเนินการเปนผูชวยวิทยากร ในดานคุณภาพและ
บุคลิกภาพของนักศึกษาจํานวน 12 ดาน  และการเปนผูชวยวิทยากรในการดําเนินการฝกอบรม 9 
ดาน รวม 21 ดาน พบวา ครูวิทยากรที่ใหคะแนนสภาพปญหาเฉล่ียอยูในชวง 2.51–3.50 คะแนน มี
จํานวน ถึง 18 ดาน จาก 21 ดาน คิดเปนรอยละ 85.7 ซ่ึงแสดงใหเห็นวาในการทําหนาท่ีการเปน
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ตารางที่ 1  แสดงผลคะแนนจากปญหาความพรอมของนักศึกษาในการเปนผูชวยวิทยากร จากครูวิทยากร 8 คน 

ระดับปญหาจากความคิดเห็นของครูวิทยากร 8 คน ท่ี สภาพปญหา 
1 2 3 4 5 6 7 8 

เฉล่ีย 

1 ไมตรงเวลา 4 2 3 3 5 4 2 3 3.25 

2 ไมรูบทบาทหนาที่ 4 3 3 4 5 4 1 3 3.37  

3 ไมรูจักกาลเทศะ 3 3 3 2 4 3 1 3 2.75 

4 ขาดความรูเรื่องที่ไปรวมกิจกรรม 4 3 4 4 4 3 3 5 3.75 

5 การแตงกายไมเหมาะสม 3 3 3 2 4 3 1 3 2.75 

6 บุคลิกภาพไมดี 3 4 3 2 3 2 1 3 2.62  

7 ไมกลาแสดงออก 4 4 4 4 4 4 2 4 3.75 

8 พูดมาก ไรสาระ 3 3 3 3 2 3 1 3 2.62  

9 พูดไมสุภาพ 4 2 3 2 2 2 1 3 2.37 

10 ขาดจิตบริการ 4 4 3 3 3 3 2 4 3.25 

11 เขารวมกิจกรรมเหมือนถูกบังคับ 4 4 2 3 2 3 2 4 3.00 

12 ความขี้เกียจ 3 3 3 3 3 4 2 4 3.12  

13 การจัดเตรียม อุปกรณ วัสดุ 5 4 3 4 4 3 2 3 3.50 

14 การชวยขนยายสัมภาระไปท่ีปฏิบัติงาน 4 4 3 3 3 3 2 3 3.12  

15 การจัดเตรียมสถานที่ฝกอบรม   4 4 3 3 3 3 1 3 3.00 

16 การรับลงทะเบียน 4 3 3 3 4 3 1 3 3.00 

17 การทําหนาที่ผูชวยวิทยากร 4 3 3 3 5 3 1 4 3.25 

18 การจายเบี้ยเลี้ยงผูเขาอบรม  3 3 3 2 2 2 1 3 2.37 

19 การจัดเก็บ อุปกรณหลังอบรม 3 4 3 4 3 3 2 4 3.25 

20 การแจกแบบประเมินผลหลังการอบรม 3 4 3 2 1 2 2 3 2.50 

21 การสรุปผลการอบรม          3 3 4 2 4 2 1 3 2.75 

 รวม 76 70 65 61 70 62 32 71  

 คาเฉล่ีย 3.62 3.33 3.10 2.9 3.33 2.95 1.52 3.38 3.02 

 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน         0.65 
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2.  ผลการสํารวจขอมูลความพึงพอใจของครูวิทยากรตอการปฏิบัติหนาท่ีของนักศึกษาท่ีทําหนาท่ี
เปนผูชวยวิทยากรท่ีผานการฝกอบรมตามคูมือฝกอบรมฯ 

จากปญหาท่ีครูวิทยากรไดนําเสนอใหมีการพัฒนานักศึกษาท่ีทําหนาท่ีผูชวยวิทยากรใหมี
ความรู ความเขาใจในบทบาทหนาท่ีของผูชวยวิทยากร จึงไดดําเนินการจัดทําคูมือฝกอบรมการเปน
ผูชวยวิทยากรสําหรับนักศึกษาวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีระนอง เพื่อฝกอบรมนักศึกษาใหมี
ความพรอมในการเปนผูชวยวิทยากรที่ดีและมีประสิทธิภาพ และเพื่อเปนการทดสอบประสิทธิภาพ
ของคูมือฝกอบรมฯ ท่ีจัดทําข้ึน โดยแบงนักศึกษาออกเปน 2 กลุม คือ กลุมท่ี 1 ฝกอบรมตามคูมือ
ฝกอบรม และกลุมท่ี 2 ใชคูมือฝกอบรมควบคูกับการฝกปฏิบัติในสถานการณจําลอง จากน้ันจึงให
ทําหนาท่ีเปนผูชวยวิทยากรในการจัดฝกอบรมงานอาชีพ โดยมีครูวิทยากรและครูผูสังเกตการณให
คะแนนความพึงพอใจในการทําหนาท่ีผูชวยวิทยากรของนักศึกษา  ซ่ึงผลการใหคะแนนความพึง
พอใจมีดังนี้ 

 2.1  คะแนนความพึงพอใจของครูวิทยากรที่มีตอนักศึกษากลุมท่ี 1 ซ่ึงมีนักศึกษาจํานวน 
12 คน ท่ีทําหนาท่ีเปนผูชวยวิทยากร โดยไดดําเนินการฝกอบรมและสํารวจขอมูลและรวบรวมผล
การสํารวจ จํานวน 33 ตัวอยาง ผลการศึกษาคะแนนความพึงพอใจเฉล่ีย มีคาเทากับ 4.35 คะแนน 
โดยคาคะแนนต่ําสุดและสูงสุด เทากับ 3.47 และ 4.86 คะแนน คาพิสัย อยูท่ี 1.39 และคาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน S.D. เทากับ 0.34  ซ่ึงเม่ือพิจารณาจากเกณฑการแปลผล คาเฉล่ียความพึงพอใจ 4.35 
คะแนน มีคาอยูในชวงระหวาง 3.51 – 4.50  หมายถึง ความพึงพอใจตอการปฏิบัติงานอยูในระดับ
มาก สามารถนําคูมือการฝกอบรมท่ีจัดทําข้ึนไปใชเผยแพรได   ดังแสดงในตารางท่ี 2 
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           ตารางท่ี 2  แสดงผลคะแนนความพึงพอใจเฉล่ียของครูวิทยากรท่ีมีตอนักศึกษากลุมท่ี 1  
                              ท่ีฝกอบรมโดยการใชคูมือฝกอบรม จํานวน 33 ตัวอยาง 

ตัวอยางท่ี คะแนนความพึงพอใจ 
1 4.2 
2 4.8 
3 4.21 
4 4.2 
5 4.27 
6 4.53 
7 4.07 
8 4.5 
9 4.81 
10 4.79 
11 4.43 
12 4.86 
13 4.86 
14 4.79 
15 4.5 
16 4.31 
17 4.63 
18 4.5 
19 3.93 
20 4.2 
21 3.93 
22 3.47 
23 3.8 
24 4.13 
25 4.62 
26 4.46 
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            ตารางท่ี 2  แสดงผลคะแนนความพึงพอใจเฉล่ียของครูวิทยากรท่ีมีตอนักศึกษากลุมท่ี 1  
                              ท่ีฝกอบรมโดยการใชคูมือฝกอบรม จํานวน 33 ตัวอยาง (ตอ) 

ตัวอยางท่ี คะแนนความพึงพอใจเฉล่ีย 
27 4.58 
28 4.27 
29 4.2 
30 4.13 
31 4.4 
32 3.87 
33 4.31 

ผลรวม 143.57 
คาเฉล่ียรวม 4.35 

S.D. 0.34 
 

          สําหรับความพึงพอใจของครูวิทยากรท่ีมีตอนักศึกษาในการทําหนาท่ีผูชวยวิทยากรใน
ประเด็นท่ีทําการศึกษาจํานวน 15 ขอ พบวา ครูวิทยากรมีความพึงพอใจตอการทําหนาท่ีของ
นักศึกษาในกลุมท่ี 1 เฉล่ีย เทากับ 4.35 ซ่ึงจัดวาอยูในระดับความพึงพอใจมากเม่ือเปรียบเทียบกบั
เกณฑการแปลผล โดยประเด็นในการศึกษาท่ีมีคาความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด จาํนวน 2 ขอ คิด
เปนรอยละ 13.33 มีคาเฉล่ียสูงกวา 4.51 คือ การตรงตอเวลาในการมาชวยปฏิบัตงิาน ไดระดับ
คะแนน 4.56 และการจดัเกบ็เคร่ืองมืออุปกรณสัมภาระตางๆ หลังอบรม ไดระดับคะแนน 4.72 สวน
ประเด็นศึกษาอีก 13 ขอ คิดเปนรอยละ 86.67 มีคาเฉล่ียอยูในชวงคะแนน 3.51-4.50 ซ่ึงอยูในระดับ
ความพึงพอใจมาก ซ่ึงหมายถึง คูมือการฝกอบรมท่ีจัดทําข้ึนสามารถนําไปใชเผยแพรได โดยมี
รายละเอียดดังแสดงในตารางท่ี 4 

0.D คะแนนความพึงพอใจของครูวิทยากรที่มีตอนักศึกษากลุมท่ี 2  ซ่ึงมีนักศึกษาจํานวน 12 
คน ท่ีทําหนาท่ีเปนผูชวยวิทยากร โดยไดดําเนินการฝกอบรมและทําการสํารวจขอมูล
และรวบรวมผลการสํารวจ จํานวน 18 ตัวอยาง ผลการศึกษาความพึงพอใจเฉล่ียมีคา
ต่ําสุดที่ 3.80 คะแนน และคาสูงสุดท่ี 4.87 คะแนน โดยมีคาพิสัย 1.07 คาเฉลี่ย 4.43 
คะแนน และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน S.D. เทากับ 0.30 ซ่ึงเม่ือพิจารณาจากเกณฑการแปล
ผล คาเฉล่ียความพึงพอใจ อยูในชวงระหวาง  3.51 – 4.50  หมายถึง ความพึงพอใจตอ
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            ตารางท่ี 3  แสดงผลคะแนนความพึงพอใจเฉล่ียของครูวิทยากรท่ีมีตอนักศึกษากลุมท่ี 2   
                             ท่ีฝกอบรมโดยการใชคูมือฝกอบรมควบคูกับการฝกปฏิบัติในสถานการณจําลอง 
                             จํานวน 18 ตัวอยาง   

ตัวอยางท่ี คะแนนความพึงพอใจ 
1 4.2 
2 4.07 
3 4.39 
4 4.79 
5 4.64 
6 4.6 
7 4.67 
8 4.8 
9 4.37 
10 4.57 
11 4.62 
12 4.5 
13 4.53 
14 4.87 
15 4.2 
16 4.07 
17 3.8 
18 4.07 

ผลรวม  79.76 
คาเฉล่ียรวม  4.43 

S.D. 0.30 
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                สําหรับความพึงพอใจของครูวิทยากรในประเด็นท่ีทําการศึกษาจาํนวน 15 ขอ ตอการทํา
หนาท่ีผูชวยวทิยากรของนักศึกษา พบวา ความพึงพอใจเฉล่ีย เทากับ 4.43 ซ่ึงจัดวาอยูในระดับความ
พึงพอใจมาก เม่ือเปรียบเทียบกับเกณฑการแปลผล โดยประเด็นในการศึกษาท่ีมีคาความพึงพอใจ
ในระดบัมากท่ีสุด มีคาเฉล่ียสูงกวา 4.51 จํานวน 5 ขอ คิดเปนรอยละ 33.33 ซ่ึงหมายถึง คูมือการ
ฝกอบรมท่ีจัดทําข้ึนสามารถนําไปใชไดอยางมีประสิทธิภาพ สวนประเด็นศึกษาอีก 10 ขอ คิดเปน
รอยละ 66.67 มีคาเฉล่ียอยูในชวงคะแนน 3.51-4.50 ซ่ึงอยูในระดับความพึงพอใจมาก ซ่ึงหมายถึง
คูมือฝกอบรมท่ีจัดทําข้ึนสามารถนําไปใชเผยแพรได โดยมีรายละเอียดดังแสดงในตารางท่ี 4 

 ตารางท่ี  4  แสดงผลการศึกษาความพึงพอใจของวิทยากรตอการทําหนาท่ีผูชวยวทิยากร 

ท่ี ประเด็นในการศึกษา กลุมท่ี 1 กลุมท่ี 2 

1 การตรงตอเวลาในการมาชวยปฏิบัติงาน 4.56 4.64 

2 การจัดเตรียมวัสดุกอนการฝกอบรม 4.47 4.67 
3 จัดเตรียมเอกสารและสื่อที่ใชในการฝกอบรม 4.15 4.29 

4 การจัดเตรียม ความพรอมของสถานที่ฝกอบรม 4.34 4.50 

5 การติดต้ังสื่อและอุปกรณตาง ๆ  ในการฝกอบรม 4.33 4.64 

6 ความรู ความเขาใจในเรื่องที่จัดฝกอบรม 4.21 4.31 

7 มารยาทในการทํางาน การใชคําพูดและความประพฤติที่เหมาะสม 4.42 4.36 

8 การแตงกายสุภาพเหมาะสมกับการจัดฝกอบรม 4.33 4.47 

9 กลาแสดงออก   ชอบพูดคุยและเขากับคนงาย 4.5 4.53 

10 มีไหวพริบ ในการแกไขปญหาที่เกิดขึ้นระหวางการจัดฝกอบรม 4.21 4.03 

11 มีความกระตือรือรน ชางสังเกต จดจํา   4.02 4.08 

12 การประสานงานกับวิทยากร ในระหวางการจัดฝกอบรม 4.42 4.44 

13 การรับลงทะเบียน  การแจกเอกสารประกอบการประชุม แบบประเมินผล
และการรวบรวมเอกสารหลังการอบรม 

4.00 4.13 

14 การใหบริการแกผูเขารับการฝกอบรม การใหคําแนะนําสถานที่ การเชิญ
เขาหองประชุม การชวยอํานวยความสะดวกตางๆ   

4.32 4.47 

15 การจัดเก็บเครื่องมืออุปกรณสัมภาระตาง ๆ หลังอบรม 4.72 4.72 

 คาเฉล่ีย 4.35 4.43 

 คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน S.D. 0.34 0.30 
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3.  การทดสอบสมมติฐานของคุณภาพคูมือฝกอบรมการเปนผูชวยวิทยากรสําหรับนักศึกษา
วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีระนอง  

               จากผลการวิจัยการฝกอบรมนักศึกษาทําหนาท่ีเปนผูชวยวิทยากรที่ดีและมีประสิทธิภาพ  
เพ่ือใชในการพัฒนานักศึกษาเปนผูชวยวิทยากร โดยการเปรียบเทียบการฝกอบรมโดยการใชคูมือ
ฝกอบรมเปรียบเทียบกับการฝกอบรมโดยใชคูมือฝกอบรมควบคูกับการปฏิบัติจริงในสถานการณ
จําลองน้ัน  ทําการทดสอบทางสถิติโดยใชคา T-Test  ดวยโปรแกรมวิเคราะหทางสถิติ พบวา มีคา  
T-Test เทากับ 0.21  ซ่ึงเม่ือเปรียบเทียบกับคาในตารางไดคา T-Test เทากับ 2.405   ท่ีความเช่ือมั่น 
0.05  คา df. (degree of freedom) เทากับ 49  ซ่ึงผลการทดสอบ พบวา คาที่ไดต่ํากวาคาในตาราง 
แสดงใหเห็นวา คาความพึงพอใจของครูวิทยากรตอนักศึกษาท่ีเปนผูชวยวิทยากรไมมีความแตกตาง
ทางสถิติของทั้งสองกลุม  ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานการวิจัยท่ีตั้งไววา  การฝกอบรมจากท้ังสองวิธี
ไมมีความแตกตางกัน  แสดงวา คูมือฝกอบรมการเปนผูชวยวิทยากรสําหรับนักศึกษาวิทยาลัย
เกษตรและเทคโนโลยีระนองท่ีจัดทําข้ึน สามารถนําไปใชจัดฝกอบรมนักศึกษาใหเปนวิทยากรที่ดี
และมีประสิทธิภาพได ดังแสดงในตารางท่ี 5 

ตารางท่ี 5  แสดงขอมูลการวเิคราะหทางสถิติเปรียบเทียบการฝกอบรมท่ีใชคูมือการฝกอบรมฯ 
                (กลุมท่ี 1) กับการฝกอบรมโดยการใชคูมือฝกอบรมควบคูกบัการฝกปฏิบัติใน 
                สถานการณจําลอง              

กลุมท่ี จํานวนตัวอยาง ⎯χ S.D. df. T-Test Sig. 
1 33 4.35 0.34 
2 18 4.43 0.30 

49 0.21 - 

 
************************************* 

 
 
 
 
 

 



บทที่  5   
สรุปผลการวิจัย  อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 

*************************** 

1. สรุปผลการวิจัย 

1.1  การฝกอบรมเพื่อพัฒนานักศึกษาใหเปนผูชวยวิทยากรท่ีดีและมีประสิทธิภาพ  
  ผลจากการศึกษาปญหาของนักศึกษาท่ีทําหนาท่ีผูชวยวิทยากรในการจัดฝกอบรมดาน
วิชาชีพใหแกประชาชนและนักเรียนในทองถ่ิน  ซ่ึงไมไดผานกระบวนการฝกอบรมใหความรู
เกี่ยวกับการเปนผูชวยวิทยากร โดยทําการศึกษาจากปจจัยในดานคุณภาพและบุคลิกภาพของ
นักศึกษาและดานกระบวนการในการจัดฝกอบรม รวม 21 ดาน  พบวานักศึกษายังขาดความพรอม
ในการเปนผูชวยวิทยากรที่ดีและมีประสิทธิภาพ โดยมีคะแนนสภาพปญหาเฉลี่ย 3.02 จากความ
คิดเห็นของครูวิทยากร จํานวน 8 คน  และคะแนนสภาพปญหาอยูระหวาง 1.52 ถึง 3.62   

สําหรับประเด็นปญหาท่ีเกิดข้ึนกับนักศึกษาในการวิจัยคร้ังนี้  ซ่ึงกําหนดไว 21 ดาน 
พบวา นักศึกษาควรมีการพัฒนาปรับปรุงใน 18 ดาน คิดเปนรอยละ 85.7  และประเด็นปญหาท่ีจัด
วามีปญหานอย โดยมีคะแนนเฉล่ียอยูในชวง 1.51 - 2.50 มีเพียง 3 ดาน คิดเปน รอยละ 14.3  เทานั้น  
และครูวิทยากร 4 คน จากครูวิทยากรจํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 50 ไดเสนอใหมีการฝกอบรมให
ความรูเกี่ยวกับการเปนผูชวยวิทยากรใหกับนกศึกษา เพื่อสรางความพรอมของนักศึกษากอนการทํา
หนาท่ีผูชวยวิทยากร เพื่อชวยใหการจัดฝกอบรมมีประสิทธิภาพมากข้ึน  

จึงสรุปไดวาในการใหนักศึกษาทําหนาที่ผูชวยวิทยากรในการจัดฝกอบรมดานอาชีพมี
ความจําเปนตองพัฒนาคุณภาพของนักศึกษาใหมีความพรอมในการเปนผูชวยวิทยากรกอนท่ีจะทํา
หนาท่ีเปนผูชวยวิทยากรท่ีดีและมีประสิทธิภาพ  จึงไดจัดทําคูมือฝกอบรมการเปนผูชวยวิทยากร
สําหรับนักศึกษาวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีระนอง โดยนําประเด็นปญหาที่พบในการจัด
ฝกอบรมมาจัดทําคูมือดังกลาว  สําหรับใชในการจัดฝกอบรมนักศึกษา และเปนแนวทางในการ
พัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนตอไป   ซ่ึงวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีระนองและวิทยาลัย
อ่ืนๆ ในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  มีแนวโนมท่ีจะตองจัดฝกอบรมวิชาชีพใน
ระดับตางๆ เพ่ิมมากข้ึน  เพื่อรวมแกไขปญหาเศรษฐกิจของประเทศ  และตอบสนองความตองการ
ของหนวยงานตางๆ ท้ังภาครัฐและเอกชน  ซ่ึงมีความตองการบุคลากรที่มีความรู และทักษะในการ
เปนผูชวยวิทยากร หรือ เปนวิทยากรสําหรับการจัดการประชุม การฝกอบรม/สัมมนาในลักษณะ
ตาง ๆ เพิ่มมากข้ึน  ซ่ึงจัดเปนการพัฒนาคุณภาพนักศึกษาตามความตองการของตลาดไดอีกทาง
หนึ่ง  
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1.2  กระบวนการฝกอบรมนักศึกษาเพื่อทําหนาท่ีเปนผูชวยวิทยากรที่ดีและมีประสิทธิภาพ 
       ในการพัฒนานักศึกษาใหเปนผูชวยวิทยากรที่ดี  จําเปนตองมีการฝกอบรมเกี่ยวกับการ

กระบวนการจัดการอบรม โดยเฉพาะการอบรมทางดานวิชาชีพท่ีนักศึกษาเรียนและมีความสนใจ 
เนื่องจากข้ันตอนการจัดฝกอบรมดานวิชาชีพใหกับเกษตรกรหรือนักเรียน มีข้ันตอนการเตรียมงาน
ในการฝกอบรมมากกวาการจัดฝกอบรมท่ัวไป  เร่ิมตั้งแตการจัดทํารายการวัสดุ-อุปกรณท่ีจําเปน 
ตองใช การจัดซ้ือ จัดหาวัสดุ การเตรียมอุปกรณและเคร่ืองมือใหพรอมสําหรับการฝกอบรม 
ตลอดจนการเตรียมงานในระหวางการฝกอบรม  การใหคําแนะนําและสาธิตการปฏิบัติ โดยเฉพาะ
ในการฝกอบรมท่ีมีผูเขารวมฝกอบรมจํานวนมาก ซ่ึงวิทยากรคนเดียวไมอาจดูแลไดอยางท่ัวถึง จึง
ตองมีผูชวยวิทยากร  ชวยทําหนาท่ีตาง  ๆ  ดังท่ีไดกลาวขางตน   เพื่อทําใหการฝกอบรมมี
ประสิทธิภาพและเปนประโยชนสําหรับผูเขาฝกอบรม   

              จากกระบวนการฝกอบรมนักศึกษาเพื่อใหเปนผูชวยวิทยากรที่ดีและมีประสิทธิภาพ  
ไดทําการพัฒนา/จัดทําคูมือฝกอบรมการเปนผูชวยวิทยากรสําหรับนักศึกษาวิทยาลัยเกษตรและ
เทคโนโลยีระนอง สําหรับใชในการจัดฝกอบรมแลวนั้น ไดทําการทดสอบประสิทธิภาพของคูมือ
โดยการศึกษาเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูวิทยากรท่ีมีตอการปฏิบัติงานของนักศึกษาในหนาท่ี
ผูชวยวิทยากร โดยแบงการจัดฝกอบรมนักศึกษาเปน 2 กลุม  คือ กลุมท่ี 1 นักศึกษาท่ีผานการฝก 
อบรมตามคูมือ และกลุมท่ี 2 นักศึกษาท่ีผานการฝกอบรมตามคูมือควบคูกับการฝกปฏิบัติใน
สถานการณจําลอง โดยตั้งสมมติฐานวา การฝกอบรมโดยการใชคูมือท่ีมีประสิทธิภาพและมีความ
เหมาะสมสามารถนําไปใชจัดฝกอบรมนักศึกษาใหเปนผูชวยวิทยากรไดดีไมแตกตางจากการ
ฝกอบรมและปฏิบัติจริงในสถานการณจําลอง  

    สรุปผลการพัฒนาคุณภาพนักศึกษาที่ทําหนาท่ีผูชวยวิทยากรในการจัดฝกอบรบ
วิชาชีพของวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีระนอง  ท่ีผานการฝกอบรมตามคูมือฝกอบรมการเปน
ผูชวยวิทยากร  พบวานักศึกษามีการพัฒนาคุณลักษณะดานตาง ๆ เปนท่ีพึงพอใจของครูวิทยากรทั้ง 
2 กลุม โดยนักศึกษากลุมท่ี 1 มีคะแนนความพึงพอใจเฉล่ีย เทากับ 4.35 คะแนน มีคาระดับคะแนน
ต่ําสุด และสูงสุด อยูท่ี 3.47 และ 4.86 คะแนน ตามลําดับ  โดยมีคาพิสัยอยูท่ี 1.39 และคาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน S.D. เทากับ 0.34  ซ่ึงเม่ือพิจารณาจากเกณฑการแปลผลคาเฉลี่ยความพึงพอใจท่ีมีคาอยู
ในชวงระหวาง 3.51 – 4.50 คะแนน หมายถึง ความพึงพอใจของครูวิทยากรที่มีตอการปฏิบัติงาน
ของนักศึกษาที่ทําหนาท่ีเปนผูชวยวิทยากร อยูในระดับมาก  ซ่ึงอาจตีความไดวา คูมือการฝกอบรม
ท่ีจัดทําข้ึนสามารถนําไปใชไดเผยแพรได   และคุณลักษณะท่ีประเมินไดคาความพึงพอใจอยูในชวง 
4.51 – 5.00 คะแนน มีจํานวน  2 ดาน ไดแก 1) ดานการตรงตอเวลาในการมาชวยปฏิบัติงาน ได 
4.56  คะแนน 2)  ดานการจัดเก็บเคร่ืองมือ อุปกรณ สัมภาระตางๆ หลังการอบรม ได 4.72 คะแนน 
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  ในขณะท่ีนกัศึกษากลุมท่ี 2 คะแนนความพึงพอใจเฉล่ีย เทากับ  4.43 คะแนน มีคา
ระดับคะแนนตํ่าสุดและสูงสุดอยูท่ี 3.80 และ 4.87 คะแนน ตามลําดบั  โดยมีคาพิสัยท่ี 1.07 และคา
เบ่ียงเบนมาตรฐาน S.D. เทากับ 0.30 ซ่ึงเม่ือพิจารณาจากเกณฑการแปลผล คาเฉล่ียความพึงพอใจท่ี
มีคาอยูในชวงระหวาง 3.51 – 4.50 คะแนน ซ่ึงหมายถึง ความพึงพอใจของครูวิทยากรท่ีมีตอการ
ปฏิบัติงานของนักศึกษาท่ีทําหนาท่ีเปนผูชวยวิทยากรอยูในระดบัมาก   ซ่ึงหมายถึง คูมือฝกอบรมท่ี
จัดทําข้ึน สามารถนําไปใชเผยแพรได และคุณลักษณะท่ีประเมินไดคาความพึงพอใจอยูในชวง 4.51 
– 5.00 คะแนน มีจํานวนสูงถึง 5 ดาน ไดแก 1) ดานการตรงตอเวลาในการมาชวยปฏิบัติงาน ได 
4.64 คะแนน  2) ดานการจดัเตรียมวัสดุกอนการฝกอบรม ได 4.67 คะแนน  3) ดานการติดต้ังส่ือ
และอุปกรณตางๆ ในการฝกอบรม ได 4.64  คะแนน  4) ดานความกลาแสดงออก ชอบพูดคุยและ
เขากับคนงาย ได 4.53 คะแนน และ  5) ดานการจดัเกบ็เคร่ืองมือ อุปกรณ สัมภาระตางๆ หลังการ
อบรม ได 4.72 คะแนน ซ่ึงคุณลักษณะทั้งหาดานนี้ หมายถึง ความพึงพอใจของวิทยากรตอการ
ปฏิบัติงานของนักศึกษาท่ีทําหนาท่ีเปนผูชวยวิทยากรอยูในระดบัมากท่ีสุด ซ่ึงแสดงวา การใชคูมือ
ฝกอบรมควบคูกับการฝกปฏิบัติในสถานการณจําลอง สามารถพัฒนานักศึกษาในการทําหนาท่ี
ผูชวยวิทยากรใหไดรับการยอมรับสูงข้ึนในสามคุณลักษณะ อาทิ 1) ดานการจัดเตรียมวัสดุกอนการ
ฝกอบรม 2) ดานการติดต้ังส่ือและอุปกรณตาง ๆ ในการฝกอบรม และ 3) ดานการกลาแสดงออก 
ชอบพูดคุยและเขากับคนงาย 

 เม่ือเปรียบเทียบความพึงพอใจของวิทยากรท่ีมีตอนักศึกษาที่ทําหนาท่ีเปนผูชวย
วิทยากรของกลุมท่ี 1  และกลุมท่ี 2  สรุปไดวานักศึกษาท่ีไดรับการฝกอบรมการทําหนาท่ีเปนผูชวย
วิทยากร โดยใชคูมือฝกอบรมการเปนผูชวยวิทยากร และการใชคูมือฝกอบรมรวมกับการฝกปฏิบัติ
จริงในสถานการณจําลอง  มีคาความพึงพอใจอยูในระดับมากเชนเดียวกัน โดยนักศึกษาในกลุมท่ี 1 
ไดระดับคะแนนความพึงพอใจ ท่ี 4.35 คะแนน  และนักศึกษาในกลุมท่ี 2 ไดระดับคะแนนความพึง
พอใจ ท่ี 4.43 คะแนน  แตท้ังนี้ ผลจากการฝกอบรมโดยการใชคูมือฝกอบรม และการใชคูมือ
ฝกอบรมรวมกับการฝกปฏิบัติในสถานการณจําลอง  จะทําใหนักศึกษามีความรู ความเขาใจในการ
เปนผูชวยวิทยากรที่ดีและมีประสิทธิภาพเพิ่มข้ึนมากกวานักศึกษาท่ีไมไดผานการฝกอบรม โดย
ประเมินจากผลความพึงพอใจของครูวิทยากร  
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1.3  การทดสอบสมมติฐานคณุภาพคูมือฝกอบรมการเปนผูชวยวิทยากรสําหรับนักศึกษา 
วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีระนอง  

 สรุปผลจากการทดสอบทางสถิติโดยใชคา T-Test  โดยใชโปรแกรมวิเคราะหทางสถิติ 
พบวา มีคาเทากับ 0.21 ซ่ึงเม่ือเปรียบเทียบกับคาในตารางเทากับ 2.405   ท่ีคาความเช่ือม่ันท่ี 0.05  
คา df. (degree of freedom) เทากับ 49  ซ่ึงผลการทดสอบ  พบวามีคาตํ่ากวาคาในตาราง แสดงให
เห็นวาคาความพึงพอใจของครูวิทยากรตอนักศึกษาที่ทําหนาท่ีเปนผูชวยวิทยากรที่ผานการอบรม
การเปนวิทยากรจากท้ังสองกลุม ไมมีความแตกตางทางสถิติ  ซ่ึงแสดงใหเห็นวาการฝกอบรม
นักศึกษาโดยใชคูมือฝกอบรมการเปนผูชวยวิทยากรสําหรับนักศึกษาวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี
ระนองมีความเหมาะสมในการนํามาใชฝกอบรมนักศึกษาในการเปนผูชวยวิทยากรท่ีดีและมี
ประสิทธิภาพได  

2.  อภิปรายผล 
 จากการดําเนินโครงการวิจัยการฝกอบรมนักศึกษาทําหนาท่ีเปนผูชวยวิทยากรที่ดีและมี
ประสิทธิภาพ  โดยการศึกษาประสิทธิภาพของคูมือฝกอบรมการเปนผูชวยวิทยากรสําหรับนักศึกษา
วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีระนอง  เพื่อใชในการฝกอบรมเพิ่มศักยภาพของนักศึกษาในการทํา
หนาท่ีชวยครูและวิทยากรใหสามารถดําเนินการจัดฝกอบรมดานวิชาชีพใหแกประชาชนและ
นักเรียนในทองถ่ินไดอยางมีประสิทธิภาพ  ชวยลดภาระของครูและวิทยากรในการจัดฝกอบรม  
และเปนการฝกการจัดการอบรมและการดําเนินงานดานวิชาชีพใหกับนักศึกษา  โดยการปฏิบัติจริง 
เปนไปตามมาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษา  มาตรฐานท่ี 2 ขอกําหนดท่ี 2.2  จัดกระบวนการ
เรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ โดยสงเสริมใหผูเรียนไดพัฒนาตนเองตามธรรมชาติและเต็มตาม
ศักยภาพ   

สําหรับการพัฒนาคุณภาพนักศึกษาเปนหนาท่ีสําคัญของวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี
ระนอง  รวมทั้งหนวยงานในสังกัดของสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  ซ่ึงจําเปนตองมี
การพัฒนาใหเปนไปตามความตองการของลูกคา  ซ่ึงไดแกนักศึกษาและหนวยงานท้ังภาครัฐและ
เอกชนท่ีรองรับนักศึกษาเขาทํางาน  ซ่ึงจากปญหาเศรษฐกิจที่เกิดข้ึนในปจจุบันสงผลตอการจางงาน 
รวมท้ัง งานดานการพัฒนาคุณภาพโดยการฝกอบรม สัมมนา ตาง ๆ มีแนวโนมเพิ่มสูงข้ึน  ดังนั้น
การพัฒนานักศึกษาโดยการเรียนรูจากหองเรียนเพื่อการสรางผลผลิตทางการเกษตรเพียงดานเดียว 
อาจไมเพียงพอตอสภาพการแขงขันในปจจุบัน  ดังนั้น การพัฒนานักศึกษาใหมีความรูและทักษะใน
การถายทอดความรูดานวิชาชีพ จะเปนปจจัยหนึ่งท่ีมีความสําคัญในการพัฒนาคุณภาพนักศึกษาของ
วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีระนอง รวมท้ังวิทยาลัยอ่ืน ๆ ดวย 
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สําหรับการพัฒนากระบวนการฝกอบรมการเปนผูชวยวิทยากรที่ดีและมีประสิทธิภาพท่ีได
ดําเนินการวิจัยในคร้ังนี้  เปนการศึกษาโดยการสํารวจสภาพปญหาของการทําหนาท่ีของเปนผูชวย
วิทยากรของนักศึกษาท่ีไมผานการฝกอบรมการเปนผูชวยวิทยากร  และนําขอมูลมาสูการจัดทําคูมือ
ฝกอบรมการเปนผูชวยวิทยากรสําหรับนักศึกษาวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีระนอง  ผานการ
ตรวจสอบความเหมาะสมของคูมือโดยผูเช่ียวชาญดานการฝกอบรม จํานวน 3 คน  และทดสอบ
ประสิทธิภาพของคูมือท่ีจัดทําข้ึน โดยทดสอบความแตกตางจากการประเมินความพึงพอใจของครู
วิทยากรที่มีตอการทํางานของนักศึกษาที่ทําหนาท่ีเปนผูชวยวิทยากร จากสองกลุม คือ กลุมท่ีผาน
การฝกอบรมตามคูมือฝกอบรมในสภาพการอบรมในหองเรียนปกติ  และกลุมท่ีผานการฝกอบรม
ตามคูมือฝกอบรมรวมกับการฝกการปฏิบัติในสถานการณจําลอง  โดยผลจากการศึกษาพบวา
นักศึกษามีความรูและทักษะในการเปนผูชวยวิทยากรที่ดีข้ึนเม่ือผานการฝกอบรมการเปนผูชวย
วิทยากรที่ดีและมีประสิทธิภาพ  โดยคาความพึงพอใจของครูวิทยากรตอการปฏิบัติงานของ
นักศึกษาท่ีทําหนาท่ีเปนผูชวยวิทยากรอยูในเกณฑพอใจมากถึงพอใจมากที่สุด   จึงแสดงใหเห็นวา
การฝกอบรมใหความรูแกนักศึกษามีความจําเปน  เพื่อเปนการเพิ่มคุณภาพของนักศึกษาในการ
รองรับการจัดฝกอบรมของครูวิทยากรรวมทั้งการพัฒนาเพื่อเปนวิทยากรตอไป 

 และผลจากการศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางของวิธีการฝกอบรมโดยใชคูมือฝกอบรม
ในช้ันเรียน กับการฝกอบรมโดยใชคูมือฝกอบรมรวมกับการฝกปฏิบัติในสถานการณจําลอง  พบวา
ความพึงพอใจของครูวิทยากรที่มีตอนักศึกษาในกลุมท่ีผานการใชคูมือฝกอบรมรวมกับการฝก
ปฏิบัติในสถานการณจําลอง  มีคะแนนสูงกวานักศึกษาท่ีผานการฝกอบรมโดยใชคูมือฝกอบรม
เพียงอยางเดียว  แตเม่ือทดสอบคาทางสถิติแลวพบวาไมมีความแตกตางกันทางสถิตระหวางสองวิธี 
ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว    ดังนั้น   คู มือฝกอบรมการเปนผูชวยวิทยากรที่ดีและมี
ประสิทธิภาพสําหรับนักศึกษาวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีระนองท่ีจัดทําข้ึน  จึงมีความ
เหมาะสมสําหรับนําไป ใชจัดการเรียนการสอน  เพื่อพัฒนาผูชวยวิทยากรและวิทยากรที่ดีและมี
ประสิทธิภาพตอไป 

3. ขอเสนอแนะ 
3.1 จากผลการวิจัย การฝกอบรมนักศึกษาทําหนาท่ีเปนผูชวยวิทยากรที่ดีและมี

ประสิทธิภาพ และการศึกษาประสิทธิภาพของคูมือฝกอบรมการเปนผูชวยวิทยากรสําหรับนักศึกษา
วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีระนองในคร้ังนี้  แสดงใหเห็นถึงความสําคัญในการเสริมสรางให
นักศึกษาทําหนาท่ีเปนผูชวยวิทยากรสําหรับการจัดฝกอบรมตาง ๆ ท่ีวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี
ระนองดําเนินการ  เพื่อใหเกิดประโยชนตอการฝกอบรมท้ังในดานประสิทธิภาพของการฝกอบรม 
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3.2  จากการวิจัยในคร้ังนี้ ยังมีขอจํากัดในดานการศึกษาเกี่ยวความพึงพอใจของผูเขารับการ
ฝกอบรมและการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาที่ทําหนาท่ีเปนผูชวยวิทยากร  จึงควรมีการ
วิจัยเพิ่มเติมโดยการปรับปรุงวิธีวิจัยใหครอบคลุมกลุมเปาหมายท่ีมีสวนเกี่ยวของตอการดําเนินการ
วิจัย  เพื่อเปนการยืนยันถึงประสิทธิภาพในกระบวนการฝกอบรมผูชวยวิทยากรใหมีประสิทธิภาพ
เพิ่มมากข้ึน  

3.3  ควรมีการจัดฝกอบรมใหนักศึกษาทุกคนไดผานการฝกอบรมการเปนผูชวยวิทยากร 
รวมท้ังในการจัดกระบวนการฝกอบรม  เพื่อพัฒนาผูชวยวิทยากร ควรมีการจัดการรวมกับการจัดทํา
ปฏิทินการศึกษาเพื่อใหสามารถดําเนินการไดอยางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพโดยมีดําเนินการ 
รวมกับคณะวิชาตาง ๆ ตอไป 

 
 

*************************** 
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โครงการวจิัย 
******************************* 

1.  ชื่อเร่ือง  การฝกอบรมนักศึกษาทําหนาท่ีเปนผูชวยวทิยากรท่ีดแีละมีประสิทธิภาพ   

2.  ความเปนมาและความสําคัญของปญหา(หลักการและเหตุผล) 

   ในการปฏิบัติหนาท่ีเปนหัวหนางานความรวมมือ   และหัวหนางานโครงการพิเศษและบริการ
ชุมชน  วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีระนอง  จังหวัดระนอง    มีหนาท่ีรับผิดชอบการจัดฝกอบรมวิชาชีพ
หลักสูตรระยะส้ัน ในเร่ืองตาง ๆ ตามความตองการของผูเขารับการอบรม   หรือตามนโยบายของรัฐบาล   
กระทรวงศึกษาธิการ  คณะกรรมการการอาชีวศึกษา  หรืองานความรวมมือระหวางหนวยงานของกระทรวง
ตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของ    ทุกคร้ังท่ีมีการจัดฝกอบรมอาชีพ  ครูท่ีทําหนาท่ีเปนวิทยากรหลัก  ตองประสบกับปญหา
ในการนํานักศึกษาเขามาทําหนาเปนผูชวยวิทยากรในการทําหนาท่ีของผูชวยวิทยากร    ตั้งแตการเตรียม
ความพรอมจนส้ินสุดกระบวนการรอบรม   ซ่ึงปญหาตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนเร่ิมตั้งแตการจัดเตรียมวัสดุฝกอบรม   
การขนสัมภาระ  การจัดเตรียมสถานท่ีฝกอบรม   การรับลงทะเบียน   การจายเบ้ียเล้ียงผูเขารับการอบรม   
การเปนผูชวยวิทยากรระหวางอบรม   การจัดเก็บอุปกรณหลังจากอบรม   การสรุปผลและประเมินผลการ
ฝกอบรม   ซ่ึงปญหาดังกลาวทําใหนักศึกษาที่มาทําหนาท่ีเปนผูชวยวิทยากร   มักไมเปนท่ีพึงพอใจของ
วิทยากรเปนอยางมาก   เพื่ขจัดปญหาดังกลาว  ทางงานผูรับผิดชอบและครูท่ีทําหนาท่ีเปนวิทยากรหลักมี
ความเห็นตรงกันวา   ถาเราไดเตรียมความพรอมในการฝกผูชวยวิทยากรกอนการทําหนาท่ีใหสมบูรณครบ
กระบวนการ  จะชวยใหการจัดการฝกอบเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ   พัฒนานักศึกษาในการทําหนาท่ีเปน
ผูชวยวิทยากรที่ดีในอนาคต  ทําใหเกิด การทํางานแบบมีสวนรวมและเปนทีมงานท่ีดี   และเพื่อเขามาตรฐาน
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาตามตัวบงช้ีท่ี5, 6, 12,14,15,24  และมาตรฐานท่ี 4  ในการนํานักศึกษา
มีสวนรวมกิจกรรมกับทางสถานศึกษา 
 ท้ังนี้เพื่อใหเกดิการพัฒนากระบวนการฝกอบรมอยางมีประสิทธิภาพ  จงึเห็นสมควรท่ีจะทําการวิจยั
ในครั้งนี้  
3. วัตถุประสงคและเปาหมายของการวิจัย 

3.1  วัตถุประสงคของการวิจัย 
 ในการวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค   เพื่อฝกและพัฒนานกัศึกษาเปนผูชวยวิทยากรจัดการฝกอบรมใหมี
ประสิทธิภาพ 

3.2  เปาหมายการวิจัย   นักศึกษา วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีระนอง 
 3.2.1  เชิงปริมาณ   นักศึกษาชาย     15  คน 
    นักศึกษาหญิง   15  คน 

รวม               30  คน 
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  3.2.2 เชิงคุณภาพ  ผูเขารับการฝกอบรมเปนผูชวยวิทยากร  ไดปฏิบัติหนาท่ีอยางมี
ประสิทธิภาพ  เกิดการทํางานท่ีอยางมีสวนรวม 
4. ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับจากการวิจัย 

 4.1  นักศึกษาไดรับการฝกการเปนผูชวยวทิยากรท่ีด ี
 4.2  ปรับปรุงและพัฒนากระบวนการฝกอบรมอยางมีประสิทธิภาพ 
 4.3  สนับสนุนการประกันคุณภาพภายในตามตัวบงช้ีท่ี………….. 
 4.4   ฝกการทํางาน  การมีสวนรวมและทํางานเปนทีม    
 4.5  เผยแพรผลงานแกผูสนใจท่ัวไป 

5. แนวคิด/หลักการ/ทฤษฎีท่ีใชในการวิจัย…………………………..………………………………. 
6. การออกแบบการวิจัย 
  6.1  เปนวิจยัเชิงคุณภาพ  แบบมีสวนรวม 
7. วิธีการดําเนินการวิจัย 
  7.1  วิธีการดําเนินกิจกรรม 
  7.1.1  ศึกษาและรวบรวมปญหา 
  7.1.2  ศึกษาและรวบรวมเอกสารท่ีเกี่ยวของ 
  7.1.3  จัดทําคูมือฝก 
  7.1.4  ฝกสถานการจําลอง 
  7.1.5  ฝกสถานการจริง 
  7.1.6  ประเมินผล 
  7.1.7  นําไปปรับปรุงพัฒนาเผยแพร 
  7.2  ประชากร  นักศึกษา วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีระนอง 
  7.3  ตัวแปรท่ีใชในการวิจัย 
 7.3.1  ตัวแปรตน  กระบวนการจัดการจดัการฝกอบรม 
 7.3.2  ตัวแปรตาม  การเปนผูชวยวิทยากรท่ีดีมีประสิทธิภาพ 
  7.4  สมมุติฐานการวิจัย   
“การจัดกระบวนการฝกอบรมท่ีดี  ผูเขารับการฝกการเปนผูชวยวิทยากรสามารถปฏิบัติหนาท่ีการเปนผูชวย
วิทยากรท่ีมีประสิทธิภาพ”  
 7.5  เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

 17.5.1  กระบวนการฝกอบรม (เอกสารวิจยัชุดท่ี 1) 
 7.5.2  แบบประเมินผลความพึงพอใจของวิทยากร  และผูเขารับการอบรม(เอกสารวิจัยชุดท่ี 2) 
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  7.6  การรวบรวมขอมูล 
  7.6.1 สํารวจปญหาท่ีเกิดจากการฝกอบรม  จากวิทยากร( เอกสารวิจัยชุดท่ี 1 )  มารวบรวมและ
สรุปจัดทําหลักสูตรการฝกอบรม 
  7.6.2  จัดการฝกอบรมนักศึกษา หลักสูตร “ การเปนผูชวยวิทยากรอยางมีประสิทธิภาพ” 
 7.6.3  นําเอาแบบประเมินผลการวัดความพึงพอใจกระบวนการฝกอบรม  จากวิทยากรและผูอบรม 
( เอกสารวิจัยชุดท่ี 2 ) มารวบรวมและสรุป 
  7.7  การวิเคราะหขอมูลและการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 
  7.7.1  นําเอาแบบวัดความพึงพอใจจากจากวิทยากรและผูอบรม( เอกสารวิจัยชุดท่ี 2 )มาคํานวณหา
คาความพึงพอใจ 
  7.1.2  นําเอาคะแนนประเมินหาผลสัมฤทธ์ิ 
  7.7.3  นําขอมูลท่ีไดจากการสํารวจปญหาจากวิทยากรและผูอบรม(เอกสารวิจัยชุดท่ี 1 และ 2 )  มา
สรุปและวางแนวทางการพัฒนาปรับปรุงกระบวนการฝกอบรมตอไป 
  7.8  สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล  การวัดคาความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีทําหนาท่ีผูชวยวิทยากร
นํามาหาคาเฉลี่ยและคาเปนรอยละ  
8.  ระยะเวลาในการดําเนินโครงการ 
    ตุลาคม 2552   ถึง  28  กุมภาพันธ  2553 
9.  ผูรับผิดชอบโครงการ  นายสมโพธ  วงศพันธุ 
 
 

          
                         (นายสมโพธ   วงศพันธุ) 
       ตําแหนงครูวิทยฐานะชํานาญการพิเศษ 
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ที่ ศธ 0642.02/233                                                                                       วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีระนอง                             

                   อ. เมือง  จ.ระนอง  85000 

                            24   มีนาคม  2553 

เร่ือง   ขอความอนุเคราะหเผยแพรบทคัดยอ 

เรียน  ผูอํานวยการสถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

สิ่งท่ีสงมาดวย     1.  บทคัดยอผลงานวิชาการ จํานวน  1  ชุด 

2.  หนังสือตอบรับ  จํานวน  1  ฉบับ 

  ดวย  นายสมโพธ  วงศพันธุ  ตําแหนงครู วิทยฐานะชํานาญการพิเศษ วิทยาลัยเกษตรและ

เทคโนโลยีระนอง ไดจัดทําผลงานทางวิชาการ เร่ือง “การฝกอบรมนักศึกษาทําหนาท่ีเปนผูชวยวิทยากรที่ดี

และมีประสิทธิภาพ”  เพื่อประกอบการขอมีหรือเลื่อนวิทยฐานะครูเช่ียวชาญ  เสร็จเรียบรอยแลว จึงขอเผยแพร

ผลงานดังกลาว  ซึ่งไดแนบมาพรอมกับหนังสือฉบับนี้  และขอความอนุเคราะหทานตอบรับเอกสารทางวิชาการ

ดวย  จักขอบคุณย่ิง 

จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบและดําเนินการตอไป 

                                                                                            ขอแสดงความนับถือ 

                                                                                             

                    (นาย สุชาติ  การสมาน) 

                                                                       รองผูอํานวยการวิทยาลัย  รักษาการในตําแหนง 

                                                                      ผูอํานวยการวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีระนอง 

ฝายวิชาการ 
โทร.       0  77897  756 
โทรสาร. 0  77897  756  กด 1 
E-mail : kasetranong02@gmail.com 
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ท่ี ศธ ........................................                                                         ..................................................................                                

         ..................................................................        

      …………………………..2553 

เร่ือง   ตอบรับเอกสารวิชาการ 

เรียน  ผูอํานวยการวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีระนอง 

อางถึง   หนังสือวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีระนอง  ที่ศธ 0642.02/233  ลงวันท่ี  24  มีนาคม  2553                                             

  ตามหนังสือท่ีอางถึง  วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีระนอง ไดจัดทําผลงานทางวิชาการ ของ       

นายสมโพธ  วงศพันธุ  เร่ือง “การฝกอบรมนักศึกษาทําหนาท่ีเปนผูชวยวิทยากรท่ีดีและมีประสิทธิภาพ”  เพื่อ

เผยแพรประชาสัมพันธ  ตามความละเอียดแจงแลว   นั้น 

บัดนี้ วิทยาลัย...................................................................................................ไดรับบทคัดยอ

ผลงานทางวิชาการดังกลาวเรียบรอยแลว  จึงขอขอบคุณมา  ณ โอกาสนี้ 

จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบ  

                                                                                           ขอแสดงความนับถือ 

                                                                                             

                                (............................................) 

                                                             ...............................................................................                                                          
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บันทึกขอความ 

สวนราชการ  วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีระนอง 

ท่ี      ……. / 2553      วันท่ี   24  มีนาคม  2553 

เร่ือง   ขอเผยแพรผลงานวิชาการ ทาง  Website    

เรียน    ผูอํานวยการวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีระนอง 

          ดวยขาพเจานายสมโพธ  วงศพันธุ  ตําแหนงครู วิทยฐานะชํานาญการพิเศษ  วิทยาลัยเกษตร

และเทคโนโลยีระนอง จังหวัดระนอง  ไดจัดทําผลงานทางวิชาการ งานวิจัย เร่ือง “การฝกอบรมนักศึกษาทํา

หนาท่ีเปนผูชวยวิทยากรที่ดีและมีประสิทธิภาพ.”  เพ่ือประกอบการขอมีหรือเล่ือนวิทยฐานะครูเช่ียวชาญ  

เสร็จเรียบรอยแลว  และเพื่อเปนประโยชนสําหรับผูท่ีจะนําขอมูลไปศึกษาและพัฒนาเพิ่มเติม  ขาพเจาจึงขอ

อนุญาต วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีระนองในการเผยแพรผลงานทางวิชาการ    ทาง  Website  ของ

วิทยาลัยฯ 

           จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาอนุญาต 

 

   

             ( นายสมโพธ  วงศพันธุ ) 

                                                                                   ตําแหนงครูวิทยฐานะชํานาญการพิเศษ 
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แบบวิจัยชุดท่ี 1                

แบบสํารวจปญหา 

ความพรอมของนักศึกษาในการทําหนาท่ีเปนผูชวยวิทยากร 

งาน โครงการพิเศษ  และบริการชุมชน 

วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีระนอง 

เพศ  ชาย          หญิง  
อายุ                  นอยกวา 20 ป         20 – 30 ป  31 –40 ป 
            40 – 50 ป   50 – 60 ป              มากกวา 60 ป 
การศึกษา    ชั้นประถมศึกษา   มัธยมศึกษาตอนตน   มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
                   อนุปริญญาตรี/ปวส.   ปริญญาตรี     อ่ืน ๆ......................................... 

 

คําชี้แจง 

 งานความรวมมือ    และงานโครงการพิเศษ และบริการชุมชน มีหนาท่ีรับผิดชอบในการจัดกิจกรรม

การอบรมดานวิชาชีพ หลักสูตรระยะส้ัน ตามความตองการของชุมชน/ทองถ่ิน เพื่อตอบสนองนโยบายของ

รัฐบาลและหนวยงานตนสังกัด รวมท้ังใหความรวมมือกับหนวยงานอ่ืน ในการจัดกิจกรรมการอบรมวิชาชีพ

และใหบริการดานวิชาชีพนั้น  ไดนํานักศึกษาเขาไปเรียนรูกระบวนการทํางาน   ฝกการเปนผูมีจิตสาธารณะ  

และฝกการเปนผูชวยวิทยากร ไปดวยนั้น  งานความรวมมือฯ และงานโครงการพิเศษและบริการชุมชน จึง

ตองการสํารวจสภาพปญหาของการนํานักศึกษาไปรวมกิจกรรมดังกลาว  เพื่อดําเนินงานในสวนท่ีเกี่ยวของ

ตอไป 

 งานความรวมมือฯ และงานโครงการพิเศษและบริการชุมชน   จึงขอความรวมมือจากทาน ในการ

ใหขอมูลสภาพปญหา โดยแสดงความคิดเห็นตามแบบสํารวจท่ีแนบมาพรอมนี้  การใหขอมูลท้ังหมด เพื่อ

ประโยชนของการดําเนินงานของวิทยาลัยฯ จะไมมีผลกระทบตอผูใหขอมูลใด ๆ  ท้ังส้ิน  

 แบบสํารวจปญหานี้  ประกอบดวยสวนคําถาม  3 สวน คือ  

1. ปญหาท่ีเกิดจากตัวนกัศึกษา 

2. ปญหาท่ีเกิดข้ึนในระหวางกระบวนการดําเนินงาน 

3. ปญหาอ่ืนๆ  

ขอขอบคุณในความรวมมือ 

หัวหนางานความรวมมือ และหัวหนางานงานโครงการพิเศษและบริการชุมชน 
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กรุณาจัดระดับของปญหาความพรอมของนักศึกษาในการทําหนาท่ีเปนผูชวยวิทยากร 

 

ระดับปญหา ท่ี สภาพปญหา 
มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

1 ปญหาท่ีเกิดจากนักศึกษา      

 1.1. ไมตรงเวลา      

 1.2 ไมรูบทบาทหนาท่ี      

 1.3 ไมรูจักกาลเทศะ      

 1.4 ขาดความรูเร่ืองท่ีไปรวมกิจกรรม      

 1.5 การแตงกายไมเหมาะสม      

 1.6 บุคลิกภาพไมด ี      

 1.7 ไมกลาแสดงออก      

 1.8 พูดมาก ไรสาระ      

 1.9 พูดไมสุภาพ      

 1.10 ขาดจิตบริการ      

 1.11 เขารวมกจิกรรมเหมือนถูกบังคับ      

 1.12 ข้ึเกียจ      

 1.13 อ่ืนๆ (ระบุ) .............................................      

 1.14 อ่ืนๆ (ระบุ) .............................................      

 1.15 อ่ืนๆ (ระบุ) .............................................      

2 ปญหาท่ีเกิดขึ้นระหวางกระบวนดําเนินงาน      

 2.1 กอนการอบรม      

      2.1.1  การจัดเตรียมเคร่ืองมือ อุปกรณ วัสด ุ      
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ระดับปญหา ท่ี สภาพปญหา 
มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

      2.1.2  การชวยขนยายสัมภาระไปที่ปฏิบัติงาน      

      2.1.3  อ่ืนๆ (ระบุ) ..........................................      

      2.1.4  อ่ืนๆ (ระบุ) ..........................................      

   2.2 ระหวางการอบรม      

        2.2.1 การจัดเตรียมสถานท่ีฝกอบรม        

        2.2.2 การรับลงทะเบียน      

        2.2.3 การทําหนาท่ีผูชวยวิทยากร      

        2.2.4 การจายเบ้ียเล้ียงผูเขาอบรม       

        2.2.5 การจัดเก็บเคร่ืองมือ อุปกรณหลังอบรม      

        2.2.6 การแจกแบบประเมินผลหลังการอบรม      

 2.3 หลังการอบรม      

        2.3.1 การสรุปผลการอบรม               

3 ปญหาอ่ืนๆ (โปรดเสนอแนะ)       

 3.1 ........................................................................      

 3.2 ........................................................................      

 3.3 ........................................................................      

 3.4 ........................................................................      

 3.5 ........................................................................      

ขอเสนอแนะ  

....................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................... ...................... 
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แบบวิจัยชุดท่ี  2   

 สวนของผูสังเกตการ 

 สวนของวิทยากร 

 

แบบสํารวจ 

ความพึงพอใจตอนักศึกษาในการทําหนาท่ีเปนผูชวยวทิยากร 

เพศ  ชาย          หญิง  

อายุ                  นอยกวา 20 ป         20 – 30 ป  31 – 40 ป 
            40 – 50 ป   50 – 60 ป              มากกวา 60 ป 
การศึกษา    ชั้นประถมศึกษา   มัธยมศึกษาตอนตน   มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
                   อนุปริญญาตรี/ปวส.   ปริญญาตรี     อ่ืน ๆ......................................... 

 

คําชี้แจง 

 ในการใหขอมูลจัดระดับความพึงพอใจทั้งหมดนี้   เพื่อประโยชนทางการศึกษาและพัฒนาการ

ดําเนินงานฝกอบรมของวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีระนอง  จะไมมีผลกระทบตอผูใหขอมูลใด ๆ  ท้ังส้ิน  

ระดับความพงึพอใจ ท่ี หัวขอประเมิน 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

1 การตรงตอเวลาในการมาชวยปฏิบัติงาน      
2 การจัดเตรียมวสัดุกอนการฝกอบรม      
3 จัดเตรียมเอกสารและส่ือท่ีใชในการฝกอบรม      
4 การจัดเตรียม ความพรอมของสถานท่ีฝกอบรม      
5 การติดต้ังส่ือและอุปกรณตาง ๆ  ในการฝกอบรม      
6 ความรู ความเขาใจในเร่ืองท่ีจัดฝกอบรม      
7 มารยาทในการทํางาน การใชคําพูดและความประพฤติท่ี

เหมาะสม 
     

8 การแตงกายสุภาพเหมาะสมกับการจัดฝกอบรม      
9 กลาแสดงออก   ชอบพูดคุยและเขากับคนงาย      
10 มีไหวพริบ ในการแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึนระหวางการจัดฝกอบรม      
11 มีความกระตือรือรน ชางสังเกต จดจํา        
12 การประสานงานกับวิทยากร ในระหวางการจัดฝกอบรม      
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ระดับความพงึพอใจ ท่ี หัวขอประเมิน 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

13 การรับลงทะเบียน  การแจกเอกสารประกอบการประชุม แบบ
ประเมินผลและการรวบรวมเอกสารหลังการอบรม 

     

14 การใหบริการแกผูเขารับการฝกอบรม การใหคําแนะนําสถานท่ี 
การเชิญเขาหองประชุม การชวยอํานวยความสะดวกตางๆ   

     

15 การจัดเก็บเคร่ืองมืออุปกรณสัมภาระตาง ๆ หลังอบรม      

 

ขอเสนอแนะ  

....................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... ................... 

................................................................................................................................................... ...................... 

................................................................................................................................................... ...................... 

................................................................................................................................................... ...................... 
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แบบตรวจสอบความเหมาะสมของคูมือ 

************************************** 

ช่ือผูตรวจสอบ............................................................................................................... 

คูมือฝกอบรม คูมือฝกอบรม การเปนผูชวยวิทยากรสําหรับนักศึกษาวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีระนองการเปนผูชวยวิทยากรสําหรับนักศึกษาวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีระนองการเปนผูชวยวิทยากรสําหรับนักศึกษาวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีระนอง    

ตามความคิดเห็นของทาน  ทานคิดวา นักศึกษาควรไดเรียนรูในเร่ืองใด จากมากท่ีสุดไปถึงนอย

ท่ีสุด จากระดบัคะแนน 5 ถึง  1   ผูใหความคิดเห็น  อาจใหระดับความสําคัญแตละหนวยความรูเทากันก็ได 

โดยใหเติมเคร่ืองหมาย   ในชองท่ีตรงกบัความคิดเหน็ 

5  หมายถึง   มีความสําคัญมากท่ีสุด 4  หมายถึง   มีความสําคัญมาก 

3  หมายถึง   มีความสําคัญปานกลาง 2  หมายถึง   มีความสําคัญนอย 

1  หมายถึง   มีความสําคัญนอยท่ีสุด 
 

เร่ือง 

มาก

ท่ีสุด 

(5) 

มาก 

 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

นอย 

 

(2) 

นอย

ท่ีสุด

(1) 

หนวยท่ี 1  ความหมายและความสําคัญของการฝกอบรม        

ความหมายของการฝกอบรม      

จุดประสงคของหลักสูตรการฝกอบรม      

ความสําคัญของการฝกอบรม      

บทบาทของการฝกอบรม      

ปญหาท่ัวไปทีเ่กิดข้ึนในการจัดฝกอบรบ      

หนวยท่ี 2  หลักการ จุดมุงหมายในการฝกการเปนผูชวย

วิทยากร  คุณลักษณะและจรรยาบรรณ ของผูชวยวิทยากร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ความหมายของวิทยากร       

วิทยากรควรมีความรู ความสามารถในเร่ืองใดบาง      

เคล็ดลับการเปนวิทยากรท่ีดี      

บัญญัติ 10 ประการของผูฝกอบรม      
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เร่ือง 

มาก

ท่ีสุด 

(5) 

มาก 

 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

นอย 

 

(2) 

นอย

ท่ีสุด

(1) 

จรรยาบรรณ  9  ประการของนักวิทยากรและนัก

ฝกอบรม 

     

ความสําคัญในการฝกการเปนผูชวยวิทยากร      

จุดมุงหมายในการฝกการเปนผูชวยวิทยากรท่ีมี

ประสิทธิภาพ 

     

คุณสมบัติผูชวยวิทยากรท่ีด ี      

หนวยท่ี 3  การเตรียมตัว  และการสรางบุคลิกภาพสําหรับ

การเปนผูชวยวิทยากร 

  

บุคลิกภาคสรางความประทับใจ      

หนวยท่ี 4  เทคนิคการพูด      

การพูดท่ีดีมีความสําคัญอยางไร      

หลักการพูดท่ีดี      

เทคนิคการพูด      

ลักษณะของผูพูดที่ด ี      

เคล็ดลับการพูดในท่ีชุมชน      

ข้ันตอนการพดูตอชุมชน      

หนวยท่ี 5  การนําเสนอ   

ลักษณะการนาํเสนอท่ีด ี      

คุณสมบัติของผูนําเสนอ      

ทักษะการนําเสนอ      

ใชเทคนิคการฝกอบรมเพื่อกําหนดกิจกรรม / และอุปกรณ

ประกอบการฝกอบรม 
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เรื่อง 

มาก

ท่ีสุด 

(5) 

มาก 

 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

นอย 

 

(2) 

นอย

ท่ีสุด

(1) 

การกําหนดกจิกรรมตาง ๆ เพื่อการผอนคลายแทรก

ระหวางการ Train 

     

แบบของมือท่ีไมเหมาะสม      

เกร็ดนารู  8  ประการเพ่ือลดความกระวนกระวายใจ      

วิธีเตรียมตัว / ฝกฝนการนําเสนอ (1 สัปดาหลวงหนา)      

การเปดและการปดการฝกอบรม      

เกร็ดนารู  10  ประการ  สําหรับการเร่ิมตนการฝกอบรม

อยางไดผล 

     

ขอบกพรองของผูฝกอบรม      

การจัดท่ีนั่ง      

หนวยท่ี 6  การใชโสตทัศนูปกรณ      

เทคนิคการใชโสตทัศนูปกรณในการนําเสนอ      

ขอแนะนําในการใชโสตทัศนูปกรณ      

วิธีเตรียมอุปกรณการฝกอบรม      

 

 
 

 

 

 

 

 

http://edu.msu.ac.th/seminar/index.php?PHPSESSID=a151cc40bcc1144474ba4bcb766b290b&topic=153.msg580#msg580
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ตารางกิจกรรมการฝกการเปนผูชวยวิทยากรท่ีดี 

คร้ังท่ี  วันท่ี                                 กิจกรรม หมายเหตุ 

1 
24 พ.ย. 52 
8.30-16.30 น. 

1. ฝกปฏิบัติ “การพูดทักทาย” 
2. ฝกปฏิบัติ “การนําเสนอ” 
3. การสรางบรรยากาศการเรียนรูในการฝกอบรม 
4. สื่อ/การเลือกใชสื่อ และการเตรียมสื่อ 
5. การเตรียมตัวเปนผูชวยวิทยากรที่ดีจะตองทําอะไรบาง 
6. การประเมิน “การเปนผูชวยวิทยากร” 

เชิญวิทยากรจากภายนอก 
ครูแผนกเลขาและการโรงแรม 
วท.เทคนิคระนอง 
วิทยากร   
นายวิทยา  วงศเมฆ 
นางสาวนริศรา  ถนอมเผา 
นางชริดา  จิตตเอื้อเฟอ               

2 
25 พ.ย. 52 
8.30-12.30 น. 

การสรางจิตสํานึกในการใหบริการ (Service Mind)  
“หัวใจบริการ” 
การตรงตอเวลาในการมาชวยปฏิบัติงาน 
ชวยจัดซื้อและจัดเตรียมวัสดุกอนการฝกอบรม 
ชวยขนยายสัมภาระที่ใชในการฝกอบรม ไปสถานท่ี
ฝกอบรม 
จัดเตรียมเอกสารและสื่อที่ใชในการฝกอบรม 
ชวยติดต้ังสื่อและอุปกรณตาง ๆ  ในการฝกอบรม 
ชวยจัดเตรียม  ดูแลความพรอมของสถานที่ฝกอบรม 
การแตงกายสุภาพเหมาะสม 
รูจักกาลเทศะ (พูดงาย ๆ คือมีมารยาทน่ันเอง) 
กลาแสดงออก   ชอบพูดคุยและเขากับคนงาย 
มีไหวพริบ ในการแกไขปญหาในสถานการณ ตาง ๆ 
ยิ้มงาย   ยิ้มไวไมวาจะเกิดอะไร 
การบันทึกชวยจํา  กรณีวิทยากรตอบปญหา 
มีความกระตือรือรน 
อดทน อดกลั้น  ทํางานรวดเร็ว  ทันใจ  ทําไว  ทันที   
รูใจวิทยากร ชวยเหลือดานอื่น ๆ   แลวแตวิทยากรหลักจะ
ใหชวยเหลือหรือแลวแตละสถานการณ   
ชวยจัดเตรียมบริการอาหารวาง  ชวงพักระหวางอบรม 
ชวยรับลงทะเบียน  จายคาเบี้ยเลี้ยงและประเมินผลกอน
และหลังการอบรม 
การจัดเก็บเครื่องมืออุปกรณสัมภาระตาง ๆ หลังอบรม 
สรุปปญหาอุปสรรคในการฝกอบรม ในสวนที่รับผิดชอบ
หรือวิทยากรมอบหมาย 

กลุมที่ 1 ฝกปฏิบัติการเปนผูชวย
วิทยากรโดยไมใชสถานการณ
จําลองจํานวน  12  คน 
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ตารางกิจกรรมการฝกการเปนผูชวยวิทยากรท่ีดี (ตอ) 

3 26  พ.ย. 52 

8.30-12.30น 

การสรางจิตสํานึกในการใหบริการ (Service Mind) 
  “หัวใจบริการ” 
การตรงตอเวลาในการมาชวยปฏิบัติงาน 
ชวยจัดซื้อและจัดเตรียมวัสดุกอนการฝกอบรม 
ชวยขนยายสัมภาระที่ใชในการฝกอบรม ไปสถานท่ี
ฝกอบรม 
ชวยติดต้ังสื่อและอุปกรณตาง ๆ  ในการฝกอบรม 
ชวยจัดเตรียม  ดูแลความพรอมของสถานที่ฝกอบรม 
การแตงกายสุภาพเหมาะสม 

รูจักกาลเทศะ (พูดงาย ๆ คือมีมารยาทน่ันเอง) 
กลาแสดงออก   ชอบพูดคุยและเขากับคนงาย 
มีไหวพริบ ในการแกไขปญหาในสถานการณ ตาง ๆ 
ยิ้มงาย   ยิ้มไวไมวาจะเกิดอะไร 
การบันทึกชวยจํา  กรณีวิทยากรตอบปญหา 
มีความกระตือรือรน 
อดทน อดกลั้น  ทํางานรวดเร็ว  ทันใจ  ทําไว  ทันที   
รูใจวิทยากร ชวยเหลือดานอื่น ๆ   แลวแตวิทยากรหลักจะ
ใหชวยเหลือหรือแลวแตละสถานการณ   
ชวยจัดเตรียมบริการอาหารวาง  ชวงพักระหวางอบรม 
ชวยรับลงทะเบียน  จายคาเบี้ยเลี้ยงและประเมินผลกอนและ
หลังการอบรม 
การจัดเก็บเครื่องมืออุปกรณสัมภาระตาง ๆ หลังอบรม 
สรุปปญหาอุปสรรคในการฝกอบรม ในสวนที่รับผิดชอบ
หรือวิทยากรมอบหมาย 
 

กลุมที่  2  ฝกปฏิบัติการเปน

ผูชวยวิทยากรโดยใชสถานการณ

จําลองจํานวน  12  คน 

การประเมินผลการฝกการเปนผูชวยวิทยากรที่ดี 

1. การทดสอบจากทฤษฎี      20 % 
2. การฝกปฏิบัติจากสถานการณจําลอง / การบรรยายใชคูมือ  40 % 
3. แบบประเมินจากวิทยากรและผูเขารับการอบรม   40 % 
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กลุมทดลอง 
 หลักสูตร  การเปนผูชวยวิทยากรท่ีดีและมีประสิทธิภาพ 

นักศึกษาแผนกวิชาตาง ๆ ทุกระดับชั้นป คอมพิวเตอรธุรกิจ บัญชี  พืชศาสตร  สัตวศาสตร และเพาะเล้ียงสัตวนํ้า 
 

กลุมท่ี 1  การฝกปฏิบัติการเปนผูชวยวิทยากร 
จํานวน  12  คน 

กลุมท่ี  2  ฝกปฏิบัติการเปนผูชวยวิทยากรโดยใช

สถานการณจําลองจํานวน  12  คน 

25 พฤศจิกายน 2552 26 พฤศจิกายน 2552 

ท่ี ชื่อ-สกุล ระดับชั้น ท่ี ชื่อ-สกุล ระดับชั้น 

 คอมพิวเตอรธุรกิจ   คอมพิวเตอรธุรกิจ  

1 น.ส.จันทรจิรา  บุบผาทอง ปวช. 1 1 น.ส.ศิริรัตน  ชูทิพย ปวช. 1 

2 น.ส.ดวงฤทัย  ทัดศรี ปวช. 1 2 น.ส.ขวัญชนก  เจิงชัยภูมิ ปวช. 1 

 บัญชี   บัญชี  

3 น.ส.หทัยภัทร  เทพทํา ปวช. 1 3 น.ส.ภัทรทิยา  พรมขจร ปวช. 1 

 พืชศาสตร   พืชศาสตร  

4 นายพิชญพงศ  นาคสุวรรณ ปวช. 1 4 น.ส.อภิชญา  ปจฉิมราตรี ปวช. 1 

5 นายธงชัย  รุณทรัพย ปวช. 1 5 นายบุญรอด  นาคเพชร ปวช. 3 

6 นายประสูติ  กระชอกชล ปวส. 1 6 นายพชร  วงศกลาง ปวช. 3 

 สัตวศาสตร   สัตวศาสตร  

7 นายวัชพงษ  ทองดีนุย ปวช. 1 7 นายภัทรพงค  ภากร ปวช. 3 

8 น.ส.อทิตยา  มีคุณ ปวช. 2 8 นายอัชยาวุฒิ โชติอรุณรัตน ปวช. 3 

9 นายอนุรักษ ยืนยง ปวส. 1 9 นายสยาม  นาคเล็ก ปวส. 1 

 เพาะเล้ียงสัตวนํ้า   เพาะเล้ียงสัตวนํ้า  

10 นายทิพเนตร  ตอมกระโทก ปวช. 1 10 น.ส.ฐิติยา  ภักดี ปวช. 1 

11 น.ส ชนากานต  คมประเสริฐ ปวช. 3 11 นายอรัณย  พรหมบางญวน ปวช. 3 

12 นายไตรรัตน  ชูเสือหึง ปวส. 1 12 นายศิริพล  จารุชัย ปวส.1 

 อุตสาหกรรม   อุตสาหกรรม  

13 น.ส.อทิยา  บัวก่ิม ปวช. 1 13 น.ส.ศิริวรรณ  ฤทธิเดช ปวช. 1 

14 น.สงกาญจนา  คงเมือง ปวช. 1 14 -  
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ประวัติผูเชี่ยวชาญ 

 

ชื่อ  วาท่ีรอยตรีพรพจน  เช่ือมาก   ตําแหนง ครูวทิยาฐานะชํานาญการ 

วุฒิ  ปริญญาตรี  วิชาเอก  สัตวศาสตร – ประมง      

สถานท่ีทํางาน  วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีกระบ่ี 

ประสบการณ 

1. คณะกรรมการฝายพิธีการงานประชุมวิชาการ อกท. ระดับชาติ ตั้งแตปการศึกษา 2543 จนถึง
ปจจุบัน 

2. วิทยากรอบรมอาชีพเกษตรกรโครงการพักชําระหนี้ของรัฐบาลดานการปศุสัตว พ.ศ.2543-2544 
3. วิทยากรอบรมอาชีพระยะส้ัน เกษตรกรและประชาชนทั่วไป ตั้งแตป 2526 – ปจจุบัน 
4. วิทยากรจัดอบรมหลักสูตรการเปนนักขายมืออาชีพจากธุรกิจ MLM (เครือขายขายตรง) 2541-

ปจจุบัน 
5. วิทยากรอบรมอาชีพฟนฟภูัยผูประสบภัย สึนามิ 2548-2550 
6. วิทยากรอบรมอาชีพโครงการแกปญหาความยากจนอยางยั่งยืน 2549-2550 
7. วิทยากรอบรมโครงการคายคุณธรรมจริยธรรมนักศึกษา ของ วษท.ระนอง 2534-ปจจุบัน 
8. วิทยากรอบรมวิชาชีพศูนยซอมสราง ( Fix It Center) 2550-ปจจุบัน 
9. วิทยากรอบรมวิชาชีพโครงการตนกลาอาชีพ 2552-2553 
10. พิธีกรอบรมและการจัดการความรูโครงการอาหารกลางวันในโรงเรียนสังกัด สพฐ. 
11. พิธีกรและนกัจัดรายการวิทยุรายการเพื่อนเกษตรของ วษท. ระนอง ณ สถานีวิทยุกระจายเสียงแหง

ประเทศไทย 
12. พิธีกรในงานพิธีการตางๆ ของชุมชน  

12.1  งานกุศล (งานบวช งานมงคลสมรส ข้ึนบานใหม ) 

12.2  งานพิธีการตางๆ (พระราชทางเพลิงศพ และงานศพในพ้ืนท่ีจังหวดัระนอง) 
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ประวัติผูเชี่ยวชาญ 

 

ชื่อ  นางวไิลรัตน  นิ้มสันติเจริญ   ตําแหนง ครูวทิยาฐานะชํานาญการ 

วุฒิ  ปริญญาตรี  วิชาเอก  ประมง (ผลิตภัณฑประมง) 

สถานท่ีทํางาน  หัวหนาแผนกวิชาอุตสาหกรรมเกษตร วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีระนอง 

ประสบการณ 

1. วิทยากรอบรมวิชาชีพศูนยซอมสราง ( Fix It Center) 2550-ปจจุบัน 
2. วิทยากรอบรมโครงการคายคุณธรรมจริยธรรมนักศึกษา ของ วษท.ระนอง 2538-ปจจุบัน 
3. วิทยากรอบรมวิชาชีพโครงการตนกลาอาชีพ 2552-2553 
4. คณะกรรมการการตัดสินทักษะวิชาชีพดานอุตสาหกรรมเกษตร ประชุมวิชาการ อกท. ระดับภาค

และระดับชาต ิตั้งแตปการศกึษา 2543 จนถึงปจจุบัน 
5. วิทยากรอบรมอาชีพโครงการแกปญหาความยากจนอยางยั่งยืน 2549-2550 
6. พิธีกรอบรมและการจัดการความรูโครงการอาหารกลางวันในโรงเรียนสังกัด สพฐ. 
7. วิทยากรอบรมอาชีพระยะส้ัน เกษตรกรและประชาชนทั่วไป ตั้งแตป 2536 – ปจจุบัน 

7.1 การแปรรูปผลิตภัณฑสัตว (การทําแหนม ไสกรอก กุนเชียง ปลาสมฯ) 
7.2 การแปรรูปผลิภัณฑพืช ( การทําน้ําขาเหลืองพรอมดื่ม ไอศกรีมขาเหลือง ลูกชุบ ฯ) 
7.3 อ่ืน ๆ  (การทําน้ํายาลางจาน สบูเหลว พมิเสนน้ํา ลูกประคบ ฯ) 
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ประวัติผูเชี่ยวชาญ 
 

ชื่อ  ดร.ดุษฏี   ตันหัน   ตําแหนง ครูวทิยาฐานะชํานาญการ 

วุฒิ  ปริญญาเอก  วิชาเอก   

สถานท่ีทํางาน   

ประสบการณ 

1. วิทยากรอบรมวิชาชีพศูนยซอมสราง ( Fix It Center) 2550-ปจจุบัน 
2. วิทยากรอบรมวิชาชีพโครงการตนกลาอาชีพ 2552-2553 
3. คณะกรรมการการตัดสินทักษะวิชาชีพดานอุตสาหกรรมเกษตร ประชุมวิชาการ อกท. ระดับภาค

และระดับชาต ิตั้งแตปการศกึษา 2543 จนถึงปจจุบัน 
4. วิทยากรอบรมอาชีพโครงการแกปญหาความยากจนอยางยั่งยืน 2549-2550 
5. วิทยากรอบรมอาชีพระยะส้ัน เกษตรกรและประชาชนทั่วไป ตั้งแตป 2539 – ปจจุบัน 

5.1 การแปรรูปผลิตภัณฑสัตว (การทําแหนม ลูกช้ิน ไสกรอก กุนเชียง ขาวเกรียบปลา ฯ) 
5.2 การแปรรูปผลิภัณฑพืช ( การทําน้ําขาเหลืองพรอมดื่ม แปรรูปผลิตภัณฑเหด็ ลูกหยีกวน ฯ) 
5.3 อ่ืน ๆ  (การทําน้ํายาลางจาน สบูเหลว พมิเสนน้ํา ลูกประคบ ฯ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 63

ประวัติผูเชี่ยวชาญ 
ช่ือ-สกุล     ดร. ดุษฎี  ตันหัน 
ตําแหนง     ครู  วิทยฐานะชํานาญการ 
หนวยงาน   แผนกวิชาอุตสาหกรรมประมง  วิทยาลัยประมงติณสูลานนท   
                สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา      กระทรวงศึกษาธิการ 
การศึกษา/ฝกอบรม 

-ปริญญาเอก (Ph.D FOOD SCIENCE) จาก EHIME UNIVERSITY, JAPAN  
-ปริญญาโท (วท.ม วิทยาศาสตรการประมง) จากคณะประมง มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
-ปริญญาตรี (วท.บ ผลิตภัณฑประมง) จากคณะประมง มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
-Certificate of Fishery Processing and Frozen Food Processing by Chiba  
 Prefectural Government’s Overseas Technical Training Program, JAPAN 

ประวัติการทํางาน 

ป พ.ศ. ชื่อตําแหนง สถานที่ทํางาน 

 

2531-2541 หัวหนาแผนกวิชาผลิตภัณฑประมง วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีสิงหบุรี 
2536-2541 

 
ผูชวยหัวหนางานแผนและงบประมาณ 
ผูชวยหัวหนางานวิจัยและพัฒนา 

อ. เมืองสิงหบุรี จ. สิงหบุรี 

2545-2549 หัวหนางานวิจัยและพัฒนา  วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีระนอง 

2546-2549 หัวหนาคณะวิชาอุตสาหกรรมเกษตร  
2547-2548 หัวหนางานศูนยขอมูลและสารสนเทศ 

2550-2551 ประจํางานวิจัยและมาตรฐานอาชีวศึกษา 

2551-2552 หัวหนางานวิจัยและพัฒนา 
หัวหนางานวิทยบริการและหองสมุด 

อ. เมืองระนอง จ. ระนอง  

2552-ปจจุบัน หัวหนางานวิจัยและพัฒนา วิทยาลัยประมงติณสูลานนท 

ประสบการณดานวิจัย 

หัวขอการฝกอบรม ผูจัดหลักสูตร 
ประชุมพิจารณาคัดเลือกผลงานวิจัยเพ่ือสัมมนาวิชาการประจําป 2548    สํานักวิจัยและพัฒนาการอาชีวศึกษา 

 
ประชุมสัมมนางานวิจัยทางวิชาการ ประจําป 2548  สํานักวิจัยและพัฒนาการอาชีวศึกษา 
การประชุมวิชาการ “อุตสาหกรรมเกษตร พืชและสัตวนํ้า” ประจําป 
2548     

สํานักประสานงานวิจัยและพัฒนาอุตสาหกรรม
เกษตร พืชและสัตวนํ้า สกว.  

การประชุมวิชาการและนิทรรศการจังหวัดสุราษฎรธานี เรื่อง “การ
พัฒนาอยางสมดุลและรอบดานบนฐานความรู”  

สํานักงานกองทุนสนับสนุนงานวิจัย (สกว.) 

ประชุมพิจารณาคัดเลือกผลงานวิจัยเพ่ือสัมมนาวิชาการประจําป 2551    สํานักวิจัยและพัฒนาการอาชีวศึกษา 
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ภาพงานวิจัย การฝกอบรมการเปนผูชวยวทิยากรท่ีมีประสิทธิภาพ 24 พ.ย. 52 

วิทยากรจากแผนกวิชาการโรงแรม  วิทยาลัยเทคนิคระนอง 
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ทําหนาท่ีเปนผูชวยอบรมการทําน้ําปุยหมักชีวภาพ  14 ม.ค.53 

ทําหนาท่ีเปนผูชวยอบรมการปลูกพื้นไรดนิ ใหกับนักเรียนในสังกัดโรงเรียน สพฐ. 18 ธ.ค.52 

ภาพตัวอยางการทํากิจกรรมนักศึกษาทําหนาท่ีเปนผูชวยวิทยากร  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ทําหนาท่ีเปนผูชวยอบรมและจําหนายผลผลิตโครงการถนนคนเดนิ 27 ธ.ค.52  เม.ย.53 (ทุกๆ ป) 
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ทําหนาท่ีเปนผูชวยอบรม การทําน้ํายาลางจานกลุม ร.ร.ราชกรูด 14 ,ม.ค.53 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ทําหนาท่ีเปนผูชวยอบรม การเล้ียงไกเนื้อ เกษตรกรบานคอกชาง 22-24 ม.ค.53 

ทําหนาท่ีเปนผูชวยอบรม การเล้ียงไก กลุมเกษตรกร 27 ม.ค. 53 
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ทําหนาท่ีเปนผูชวยอบรม การเพาะเห็ด 8 ก.พ. 53 ทําหนาท่ีเปนผูชวยอบรม การล้ียงปลาสวยงาม  

ทําหนาท่ีเปนผูชวยอบรม การผลิตภัณฑจาก

ลูกปด ณ วษท.พังงา 25-28 พ.ย.53 28 ก.พ. 53 

ทําหนาท่ีเปนผูชวยอบรม ฝกซอมกอนอบรมและการเกบ็ทําความสะอาดรักษาอุปกรณหลังอบรมเก็บ 

ทําหนาท่ีเปนผูชวยอบรม การเล้ียงไกไข  



 68

 

ประวัติผูวิจัย   

ชื่อ-สกุล นายสมโพธ   วงศพันธุ    อายุ  53 ป      อายุราชการ  30  ป 
คุณวุฒิสูงสุด  รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต (รป.ม.)   
                       วิชาเอก การจดัการสําหรับนักบริหาร(ภาคพิเศษ)  
                       จากสถาบันการศึกษา สถาบันพัฒนบริหารศาสตร(นิดา) 
22  พฤษภาคม  2523 เร่ิมรับราชการ ตําแหนงอาจารย 1 ระดับ 3 วิทยาลัยเกษตรราชบุรี 

 2531 ยายมารับราชการท่ีวิทยาลัยเกษตรระนอง  ตําแหนงอาจารย 1 ระดบั 4 
 2540  ตําแหนงอาจารย 3 ระดับ 8 วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีระนอง 
 2548  ตําแหนงครู  วิทยฐานะชํานาญการพเิศษ    วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีระนอง 

สอนรายวิชา 
กฎหมายพาณชิย    ระดับช้ัน ปวช. 
การเงินสวนบุคคล   ระดับช้ัน ปวช. 
การจัดการฟารม    ระดับช้ัน ปวช.  
เศรษฐศาสตรเบ้ืองตน     ระดับช้ัน ปวช. 
การพัฒนาอาชีพเกษตร   ระดับช้ัน ปวช. 
หลักเศรษฐศาสตร     ระดับช้ัน ปวส. 

  หลักการจัดการ    ระดับช้ัน ปวส. 
  ธุรกิจท่ัวไป    ระดับช้ัน ปวส.  

กฎหมายธุรกจิ    ระดับช้ัน ปวส. 
ธุรกิจและการเปนผูประกอบการ  ระดับช้ัน ปวส. 
การจัดการธุรกิจเบ้ืองตน   ระดับช้ัน ปวส. 
การใชเคร่ืองใชสํานักงาน   ระดับช้ัน ปวส. 
การจัดการธุรกิจเกษตร   ระดับช้ัน ปวส. 

 
 ทําหนาท่ีพิเศษท่ีไดรับมอบหมาย  

หัวหนาคณะวชิาธุรกิจเกษตร ตั้งแต ป 2524 ถึงปจจุบัน วษท.ราชบุรีและวษท.  
ระนอง 
หัวหนางานสารบรรณท่ีวิทยาลัยเกษตรราชบุรี  ป 2524 – 2526 
หัวหนางานบุคลากร วิทยาลัยเกษตรราชบุรีป 2525 – 2528  
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ครูท่ีปรึกษาอ.ก.ท. ระดับ หนวยราชบุรีป 2524 – 2529 
ครูท่ีปรึกษา อ.ก.ท. ระดับภาคราชบุรีป 2526 วษท.ราชบุรี 
ครูท่ีปรึกษาอ.ก.ท. ระดับชาติราชบุรีป 2528  วษท.ราชบุรี 
หัวหนางานสงเสริมการผลิตและการคา ป 2536 – 2538  วษท.ระนอง 
หัวหนางานปกครอง ป2540 – 2544    วษท.ระนอง 
หัวหนางานความรวมมือและบริการชุมชน ป 2544 -2552  วษท.ระนอง 
หัวหนางานโครงการพิเศษและบริการชุมชน ป 2552 ถึงปจจุบัน   วษท.ระนอง 

 

***************************** 
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